Synopse Gebihrensatzung der VHS ,,Ehm Welk*

Gebilhrensatzung ALT wird Gebihrensatzung NEU
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In der neuen Gebuhrensatzung sind die Abschnitte rot gekennzeichnet, welche neu formuliert oder geandert wurden.
In blau werden in der alten Satzung zu &ndernde Passagen markiert. In Kursiv in der alten Satzung: Hinweise und Erklarungen.

Gebihrensatzung ALT

Gebluhrensatzung (NEU)

Gebuhrensatzung der Volkshochschule "Ehm Welk™ Schwerin

Auf der Grundlage der 88 2 und 5 Abs.1 S.1 der Kommunalverfassung fur das Land Mecklenburg-
Vorpommern (KV M-V) in Verbindung mit 88 1 ff des Kommunalabgabengesetzes Mecklenburg-
Vorpommern (KAG M-V) hat die Stadtvertretung der Landeshauptstadt Schwerin in ihrer Sitzung am 03.12.
2018 folgende Satzung beschlossen:

Gebuhrensatzung der Volkshochschule "Ehm Welk"™ Schwerin

Auf der Grundlage der 88 2 und 5 Abs.1 S.1 der Kommunalverfassung fir das Land Mecklenburg-
Vorpommern (KV M-V) in Verbindung mit 88 1 ff des Kommunalabgabengesetzes Mecklenburg-
Vorpommern (KAG M-V) hat die Stadtvertretung der Landeshauptstadt Schwerin in ihrer Sitzung am ...
folgende Satzung beschlossen:

81
Geblhrentatbestande, Kreis der Gebuhrenpflichtigen und Entstehen der Gebuhrenpflicht

(1) Fur die Teilnahme an einem Kurs oder einer Veranstaltung sowie fur die Inanspruchnahme von
Leistungen der Volkshochschule (nachfolgend: VHS) — soweit diese Leistungen nicht als unentgeltlich
ausgewiesen sind — und einer hierdurch unmittelbaren Begiinstigung sind Gebihren nach Mal3gabe
der nachfolgenden Bestimmungen zu zahlen (Geblhrentatbestande).

(2)Gebuhrenpflichtig ist, wer eine Leistung der VHS in Anspruch nimmt oder wer durch die Leistung der
VHS unmittelbar beglnstigt wird. Bei Minderjahrigen sind auch die Erziehungsberechtigten
Gebuhrenschuldner, wenn sie der Teilnahme zugestimmt haben (Gebuhrenschuldner).

(3)Mit der Anmeldung nach MalRgabe der nachfolgenden Bestimmungen, der Teilnahme an einem Kurs
oder an einer Veranstaltung der VHS oder mit der Inanspruchnahme einer Dienstleistung der VHS und
einer hierdurch unmittelbaren Beglinstigung entsteht die Pflicht der Teilnehmenden zur Zahlung der
Geblhr  nach  den Bestimmungen  der  Gebuhrensatzung. Fehlende  personliche
Zugangsvoraussetzungen wie z.B. Grundkenntnisse von Sprachen befreien nicht von der
Gebluhrenpflicht. Bei Minderjahrigen (unter 18 Jahre) ist zur Wirksamkeit der Anmeldung die schriftliche
Einverstandniserklarung mindestens eines Erziehungsberechtigten, welche in der Geschaftsstelle der
VHS vorzulegen ist, erforderlich (Entstehen der Gebuhrenpflicht). Etwaige weitere 6ffentlich-rechtliche
Wirksamkeitsvoraussetzungen bleiben hiervon unberihrt.
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82
Anmeldemodalitaten

(1) Anmeldungen werden ab dem Zeitpunkt der Bekanntgabe der Kurse oder Veranstaltungen nach
MalRgabe der zum Zeitpunkt der Anmeldung geltenden Angebotsinhalte angenommen und in zeitlicher
Reihenfolge des Eingangs bearbeitet. Die Annahme erfolgt unter dem Vorbehalt von bis zum Kurs-
oder Veranstaltungsbeginn jederzeit maglichen Programménderungen. Anmeldungen kdnnen

e personlich in der Geschaftsstelle bzw. per Post unter der Anschrift: Volkshochschule "Ehm Welk",
Puschkinstrafe 13, 19055 Schwerin

per Fax unter der Fax-Nummer: 0385/59127 - 22,

per E-Mail unter der ungesicherten Adressen info-vhs@schwerin.de ,

per DE-Mail unter der gesicherten Adresse vhs@schwerin.de-mail.de ,

per Internet mit Hilfe einer Anmeldemaske unter der Adresse: www.vhs-schwerin.de erfolgen.
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(2)
3)

(4)

(5)

(6)
(7)

Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen der VHS, so wie sie sich aus dieser Satzung
und der Satzung der VHS ergeben, anerkannt.

Die Anmeldung gilt grundséatzlich als von der VHS angenommen. Diese Annahme gilt nur solange, bis
die Kapazitat des Kurses oder der Veranstaltung nicht ausgeschopft ist. Bei einer online-Anmeldung
erfolgt zusatzlich eine gesonderte Anmeldebestatigung.

Die Annahmezusage steht unter der weiteren Bedingung, dass die Mindestteilnehmerzahl (10
Personen) Meiterbildungsiérderungsgesetz-des-LandesMecklenburg-Vorpommern) erreicht
wird. Eine Nachricht erfolgt nur, wenn der Kurs oder die Veranstaltung belegt ist, verlegt wird, wegen
zu geringer Teilnehmerzahl im Einvernehmen mit den Teilnehmerinnen zu verénderten Bedingungen
durchgefiihrt oder abgesagt werden oder wenn der Kurs aus anderen Grinden ausfallen muss.

Die Anmeldung hat bis spatestens 14 Tage vor Kurs- oder Veranstaltungsbeginn zu erfolgen. Eine
Anmeldung, die erst nach Anmeldeschluss bei der VHS eingeht, wird auf dem Fernabsatzwege (per E-
Mail, DE-Mail, Internet, Post oder Telefax) nicht mehr angenommen. In diesem Fall ist eine personliche
Anmeldung in der Geschéftsstelle der VHS erforderlich. Dies gilt auch bei Kursen oder Veranstaltungen
mit einer Vorlaufzeit von weniger als zwei Wochen.

Die VHS speichert den Vertragsinhalt, den die Anmeldenden im Ergebnis der Anmeldung ebenso wie
die Widerrufsbelehrung per E-Mail mitgeteilt bekommt. Die Anmeldenden haben dartber hinaus die
Maoglichkeit, den Vertragsinhalt sowie die Widerrufsbelehrung tiber die Nutzung der Druckfunktion ihres
Browsers ausdrucken.

Anmeldungen kénnen auch fir eine oder mehrere natirliche und/ juristische Personen erfolgen. In
diesem Fall gelten die vorgenannten Regelungen entsprechend.

Im Falle einer schuldhaften Saumnis eines Gebuhrenschuldners im Sinne des § 1(2) ist die VHS im
Einzelfall berechtigt Anmeldungen zu weiteren Kursen und Veranstaltungen bis zur Begleichung der
Gebuhrenschuld abzulehnen.

(2) Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen der VHS, so wie sie sich aus dieser Satzung
und der Satzung der VHS ergeben, anerkannt.

(3) Die Anmeldung gilt grundsatzlich als von der VHS angenommen. Diese Annahme gilt nur solange,
bis die Kapazitat des Kurses oder der Veranstaltung nicht ausgeschopft ist. Bei einer online-
Anmeldung erfolgt zusatzlich eine gesonderte Anmeldebestatigung.

Die Annahmezusage steht unter der weiteren Bedingung, dass die Mindestteilnehmerzahl (in der
Regel 10 Personen) erreicht wird. Eine Nachricht erfolgt nur, wenn der Kurs oder die Veranstaltung
belegt ist, verlegt wird, wegen zu geringer Teilnehmerzahl im Einvernehmen mit den
Teilnehmenden zu verdnderten Bedingungen durchgefiihrt oder abgesagt werden oder wenn der
Kurs aus anderen Grinden ausfallen muss.

(4) Die Anmeldung hat bis spatestens 14 Tage vor Kurs- oder Veranstaltungsbeginn zu erfolgen. Eine
Anmeldung, die erst nach Anmeldeschluss bei der VHS eingeht, wird auf dem Fernabsatzwege
(per E-Mail, DE-Mail, Internet, Post oder Telefax) nicht mehr angenommen. In diesem Fall ist eine
personliche Anmeldung in der Geschaftsstelle der VHS erforderlich. Dies gilt auch bei Kursen oder
Veranstaltungen mit einer Vorlaufzeit von weniger als zwei Wochen.

(5) Die VHS speichert den Vertragsinhalt, den die Anmeldenden im Ergebnis der Anmeldung ebenso
wie die Widerrufsbelehrung per E-Mail mitgeteilt bekommt. Die Anmeldenden haben daruber
hinaus die Mdoglichkeit, den Vertragsinhalt sowie die Widerrufsbelehrung tber die Nutzung der
Druckfunktion ihres Browsers ausdrucken.

(6) Anmeldungen kénnen auch fiir eine oder mehrere natirliche und/ juristische Personen erfolgen. In
diesem Fall gelten die vorgenannten Regelungen entsprechend.

(7) Im Falle einer schuldhaften Saumnis eines Gebihrenschuldners im Sinne des § 1(2) ist die VHS
im Einzelfall berechtigt Anmeldungen zu weiteren Kursen und Veranstaltungen bis zur Begleichung
der Gebuhrenschuld abzulehnen.

(1)

83
Gebuhrenmaf3stabe, Gebiihrensatze und Gebihrenhéhe
Die Bemessungsgrundlage fir die Erhebung von Geblhren ist in der Regel die Unterrichtsstunde mit

einer Dauer von 45 Minuten. Die Kursgebihr ist-abhdngig—ven—denjeweiligenFachbereichenund
betragt:

Gesellschaft: 3,00€-800€
Kultur 3,00€-800€
Gesundheit: 1.50-6--8,00 €
Sprachen: 3.50-€-8,00 €
Beruf: 2:60€-800€

Aktiv im Alter: 250€-300€"
*pro-Veranstaltung
Sternwarte/Planetarium:

- Erwachsene 4,50 €

- Kinder 2,00 €
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Gebihrenmafistabe, Geblhrensatze und Gebihrenhdhe

(1) Die Bemessungsgrundlage fiir die Erhebung von Geblihren ist in der Regel die Unterrichtsstunde
mit einer Dauer von 45 Minuten. Die Kursgebhr je Teilnehmer/in pro Unterrichtsstunde betragt fur:

Kurse, steuerbefreit gemal Umsatzsteuergesetz 5,16 €
Kurse, nicht steuerbefreit gemal Umsatzsteuergesetz 5,16 € zzgl. Mehrwertsteuer
Seniorengruppen 2,58 €
Sternwarte/Planetarium:

- Erwachsene 5,00 €

- Kinder, Schuler, Studierende, Inhaber SchwerinCard 3,00 €

- Sonderveranstaltungen bis 10 Personen 50,00 €

(2) Fur Veranstaltungen und Kurse mit besonderem Kostenaufwand (z. B. Sachkosten, Honorare) wird
die Gebuhr abweichend von Abs.1 derart kalkuliert, dass die Mehrkosten gemald dem geltenden
Kostendeckungsgrad auf die Kursteilnehmenden umgelegt werden.

Veranstaltungen mit besonderem Kostenaufwand sind insbesondere:

e Zertifikatsvorbereitende und gleichwertige Veranstaltungen
e Gesundheitskurse
e Bildungsreisen

e Kurse und Veranstaltungen, die aus arbeitstechnischen Griinden auf weniger als 10
Teilnehmende ausgelegt werden mussen




- Sonderveranstaltungen unter 10 Personen 45,00 €
Sonstige Kurse und Veranstaltungen: 3,00€-1000€

(2) FUr Veranstaltungen und Kurse mit besonderem Kostenaufwand (z. B. Sachkosten, Honorare,
Bildungsreisen;—Einzelunterricht—und—Firmenkurse) oder bei fehlenden sonstigen Voraussetzungen
(z.B. beim Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl, Zusammenlegung von Kursen /Veranstaltungen)
wird die Geblihr abweichend von (Abs.1) kostendeckend kalkuliert und entsprechend den tatsachlich
entstehenden Kosten auf die verbleibenden Kursteilnehmenden umgelegt.
Hinweis: Absatz wird getrennt. Siehe neuer Absatz 4.

(3) Veranstaltungen mit besonderem Kostenaufwand sind vor allem auch:
lohabetisi I
o Zertifikatsvorbereitende und gleichwertige Veranstaltungen
o Kleingruppen
e Gesundheitskurse

e Kurse und Veranstaltungen, die aus arbeitstechnischen Griinden auf weniger als 10
Teilnehmende ausgelegt werden missen

e Kurse/Veranstaltungen der politischen Bildung sowie Spezial- und Intensivkurse.

(4) Erfolgt die Anmeldung zu einem Kurs oder zu einer Veranstaltung erst nach Abselvierdng von
mindestens der Halfte der geplanten U- Stunden an, so sind die Gebihren und Umlagen fir die noch
verbleibenden Unterrichtseinheiten zu zahlen.

(5) Fur zur Verfigung gestellte Lehrblicher ist eine Leihgeblhr in Hohe der Halfte der Anschaffungskosten
zu entrichten.

(6) Fur eine schriftliche Teilnahmebescheinigung erhebt die VHS eine Geblhr von 4,00 €.

o Kurse/Veranstaltungen der politischen Bildung sowie Spezial- und Intensivkurse.

(3) Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl konnen Kurse oder Veranstaltungen mit Zustimmung
der Teilnehmenden dennoch durchgefuhrt werden, wenn durch eine Gebihrenerhéhung die
fehlenden Teilnahmegebihren auf die Ubrigen Teilnehmenden umgelegt werden. Die
Teilnehmenden sind auf diese Erh6hung hinzuweisen und mussen ihr Einverstandnis erklaren.

(4) Auftragskurse neben dem regularen Programm werden kostendeckend kalkuliert.

(5) Prufungskosten werden auf die Prifungsteilnehmenden umgelegt.

(6) Insbesondere Kurse im Themenbereich Gesellschaft und Elementarbildung/Schulabschlisse
kénnen abweichend von Abs. 1 gebuhrenfrei durchgefuhrt werden.

(7) Bei Kursgruppen Uber 20 Teilnehmenden (Gro3gruppen) wird die Gebihr auf 20 Teilnehmende
kalkuliert.

(8) Erfolgt die Anmeldung zu einem Kurs oder einer Veranstaltung erst nach Ablauf von mindestens
der Halfte der geplanten Stunden, so sind die Gebihren und Umlagen fir die noch verbleibenden
Unterrichtseinheiten zu zahlen.

(9) Fur zur Verfigung gestellte Lehrblcher in Hohe der Halfte der

Anschaffungskosten zu entrichten.

ist eine Leihgeblhr

(10) Fur eine schriftliche Teilnahmebescheinigung erhebt die VHS eine Gebiihr von 4,00 €.

(11) Soweit es sich bei den Leistungen nicht um typische steuerfreie Leistungen im Sinne des
Umsatzsteuerrechts handelt, ist neben den festgelegten Gebuhren die Umsatzsteuer in der jeweils
gesetzlichen Hohe zu entrichten.

84
ErmafRigungen

(1)Der ErméBigungstatbestand gilt nur fir Einwohner und Einwohnerinnen der Landeshauptstadt
Schwerin.

(2)Eine Ermafigung muss mit der Anmeldung vor Kursbeginn beantragt werden. Dabei sind die
ErmaRigungsgriinde durch entsprechende Bescheinigungen in Form von Kopien nachzuweisen. Spater
eingehende Antrage auf ErmafRigung werden nicht beriicksichtigt. Die Nachweise sind in jedem
Semester und fur jeden Kurs neu zu erbringen.

(3)GebluhrenerméaRigungen werden nur dann gewahrt, wenn sie nicht ausdrticklich im Programm
ausgeschlossen sind.
(4)Ausgewiesene Begleitpersonen von Behinderten kénnen kostenfrei an Veranstaltungen  teilnehmen.

(5)Auf schriftliche Antragstellung konnen Teilnehmende eine Ermafigung erhalten.

1. Eine ErmaRigung in-Héhe-ven-35% konnen Teilnehmende erhalten, wenn mindestens eine der
nachfolgenden Voraussetzungen erfullt wird:

e Besitzer der SchwerinCard

e Empfanger/innen von ALG |

e Empfanger/innen von ALG II

e Schwerbehinderte mit einem Grad der Behinderung von mindestens 50%
e Empfanger/innen von Berufsausbildungshilfe (BAB)

e Teilnahme am Freiwilligen Okologischen Jahr / Freiwilligen Sozialen Jahr

84
ErmaRigungen

(1)Der ErméaRigungstatbestand gilt nur flir Einwohner und Einwohnerinnen der Landeshauptstadt
Schwerin.

(2)Eine ErmafRigung muss mit der Anmeldung vor Kursbeginn beantragt werden. Dabei sind die
Ermagigungsgriinde durch entsprechende Bescheinigungen in Form von Kopien nachzuweisen. Spater
eingehende Antrage auf ErmafRigung werden nicht beriicksichtigt. Die Nachweise sind in jedem
Semester und fur jeden Kurs neu zu erbringen.

(3)Gebuhrenermafligungen werden nur dann gewahrt, wenn sie nicht ausdricklich im Programm
ausgeschlossen sind.

(4)Ausgewiesene Begleitpersonen von Behinderten kdnnen kostenfrei an Veranstaltungen teilnehmen.
(5) 1. Auf schriftlichen Antrag erhalten folgende Personengruppen eine ErmaRigung von 25 %:

e Besitzer/innen der SchwerinCard

e Empfanger/innen von ALG |

e Empfanger/innen von Leistungen nach dem SGB Il oder Birgergeld

e Schwerbehinderte unter Vorlage eines Schwerbehindertenausweises

e Empfanger/innen von Berufsausbildungshilfe (BAB)

e Teilnehmende am Freiwilligen Okologischen Jahr / Freiwilligen Sozialen Jahr
e Empfanger/innen von Baf6G

e Teilnehmende wahrend des Freiwilligendienstes




¢ Empfanger/innen von BafoG
e Teilnahme wahrend des Freiwilligendienstes
e Leistungsempfanger/innen nach dem Grundsicherungsrecht

2. Daruber hinaus kdnnen Teilnehmende eine einkommensabhangige Ermafigung ven-35%
erhalten.
(a) Zum Einkommen gehdren alle Einkiinfte der zum Haushalt gehdérenden Personen in Geld
oder Geldeswert im Sinne der 88 82 — 84 SGB XIlI mit dem auf den jeweiligen Monat
entfallenden Anteilsbetrag.

(b) Antrage auf Ermafigung sind schriftich unter Einreichung der zur Ermittlung des
Einkommens erforderlichen Nachweisunterlagen und unter Abgabe der Erklarung tber die
fur die Ermittlung des Einkommens erheblichen Tatsachen zu stellen.

Die Ermafigung wird gewahrt bei:

Zahl der im einem monatlichen
Haushalt lebenden | Einkommen in Euro
Personen von bis

1 804,00 91200

2 1.249,00 | 1.358;00

3 1.633,00 | 1.728,00

4 1:988;00 | 209400

5 2.358.00 | 2.467.00

6 2.727.00 | 2.836.00

7 3097400 | 320500

8 3.466,00 | 3.575,00

(6) Die Leitung der VHS kann fir bestimmte Teilnehmende oder Kursgruppen die vorstehenden
ErmaRigungsregelungen aus Billigkeitserwdgungen andern oder bestimmte Kurse oder
Kursgruppen von den Ermagigungsregelungen ausschlief3en.

e Leistungsempfanger/innen nach dem Grundsicherungsrecht

2. Darlber hinaus erhalten Teilnehmende eine einkommensabhéngige ErmaRigung.

Zum Einkommen gehoren alle Einkiinfte der zum Haushalt gehdrenden Personen in Geld oder
Geldeswert im Sinne der 88 82 — 84 SGB XII mit dem auf den jeweiligen Monat entfallenden
Anteilsbetrag. Antrage auf ErmafRigung sind schriftlich unter Einreichung der zur Ermittlung des
Einkommens erforderlichen Nachweisunterlagen und unter Abgabe der Erklarung tber die fur die
Ermittlung des Einkommens erheblichen Tatsachen zu stellen.

Die Ermafigung wird gewahrt bei:

Personen | 25 Prozent 50 Prozent 70 Prozent
monatliches Einkommen monatliches Einkommen mpnatliches
Einkommen
Netto Netto Netto
von bis von bis unter
1 949,71 € 1.069,71 € 829,70 € 949,70 € 829,70 €
2 1.480,61 € 1.600,61 € 1.360,60 € 1.480,60 € 1.360,60 €
3 1.967,51 € 2.087,51 € 1.847,50 € 1.967,50 € 1.847,50 €
4 2.470,41 € 2.590,41 € 2.350,40 € 2.470,40 € 2.350,40 €
5 2.973,31€ 3.093,31 € 2.853,30 € 2.973,30 € 2.853,30 €
6 3.411,21 € 3.531,21 € 3.291,20 € 3.411,20 € 3.291,20 €
7 3.849,11 € 3.969,11 € 3.729,10 € 3.849,10 € 3.729,10 €
8 4.261,01 € 4.381,01 € 4.141,00 € 4.261,00 € 4.141,00 €

(6) Die Leitung der VHS kann fiir bestimmte Teilnehmende oder Kursgruppen die vorstehenden
Ermagigungsregelungen aus Billigkeitserwdgungen &andern oder bestimmte Kurse oder
Kursgruppen von den Ermafigungsregelungen ausschliel3en.

1)

85
Falligkeit der Gebuhren und Zahlungsweise

(1) Die Gebihr wird durch Bescheid festgesetzt und zwei Wochen nach Bekanntgabe des Bescheides
fallig.
(2) Als Zahlungsmittel werden Uberweisungen und Gutscheine akzeptiert.

(3) Auf schriftliche Antragstellung kann eine Ratenzahlung gewahrt werden.

(4) Gebihren fur Einzelveranstaltungen, Vortrdge und Foren sind ggf. vor Beginn bar zu entrichten.

86
Abmeldung /Widerruf

(1) Eine Abmeldung muss bis spéatestens 14 Tage vor Beginn der gebuchten Veranstaltung erfolgen. Die

Abmeldung kann unter Angabe der Veranstaltungsnummer schriftlich per Brief, Fax, E-Mail bzw.
schriftformersetzend per E-Mail mittels qualifizierter elektronischer Signatur nach dem SigG oder per
DE-Mail erfolgen.
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(1) Eine Abmeldung muss bis spéatestens 14 Tage vor Beginn der gebuchten Veranstaltung erfolgen. Die

Abmeldung kann unter Angabe der Veranstaltungsnummer schriftlich per Brief, Fax, E-Mail bzw.
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DE-Mail erfolgen.




Die schriftliche Abmeldung ist zu richten an: Volkshochschule ,Ehm Welk®, Puschkinstral’e 13, 19055
Schwerin bzw. per Fax unter der Rufnummer: 0385/59127 — 22, die elektronische Abmeldung per E-
Mail bzw. E-Mail mittels qualifizierter elektronischer Signatur nach dem SigG ist zu richten an info-

vhs@schwerin.de oder per DE-Mail zu richten an vhs@schwerin.de-mail.de Eine
Zahlungsverpflichtung entfallt hiermit. Eine Begriindung ist nicht erforderlich.
(2) Abmeldungen nach Ablauf der in Abs. 1 genannten Frist kdnnen nur bei nachweislich

schwerwiegenden Griinden akzeptiert werden. In jedem Fall ist eine Verwaltungsgebihr in Hohe von
20 % der Kurs- oder Veranstaltungsgebuhr zu entrichten.

(3)Bei Mehrtagesfahrten gelten die Bedingungen des ausgewiesenen Reiseveranstalters.
Tagesfahrten muss die Abmeldung schriftlich spatestens funf Wochen vor Reisetermin erfolgen.

(4)Ferner kénnen Teilnehmende im Falle der Anmeldung nach Fernabsatzrecht nach MalRgabe der in der
Anlage beigefugten Widerrufsbelehrung den Vertrag widerrufen.

Bei

(5)Einfaches Fernbleiben gilt nicht als Abmeldung und befreit nicht von der Verpflichtung zur Zahlung der
Teilnehmergebuhr.
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87
Gebuhrenerstattungen

(1) Findet eine Veranstaltung aus von der VHS zu vertretenden Grunden nicht statt, werden die
gezahlten Gebuhren erstattet.

(2) Wird ein Kurs aus von der VHS zu vertretenden Grinden vorzeitig beendet, so werden die
Gebiihren fur die noch nicht durchgefiihrten Kursstunden erstattet.

(3) Findet eine Veranstaltung aus von der VHS nicht zu vertretenden Griinden nicht statt oder wird ein
Kurs aus von der VHS nicht zu vertretenden Grinden vorzeitig beendet, werden die gezahlten
Gebuhren nicht erstattet.

(4) Im Falle des Wechsels der Kursleitung oder des Kursortes werden Gebuhren (anteilig) nur erstattet,
wenn dies mit unzumutbaren Folgen fir die Kursteilnehmenden verbunden ist. Im Falle von
Terminverschiebungen vor Beginn oder wahrend des Kurses findet eine Gebihrenerstattung nicht
statt.

(5) Eine Gebuhrenerstattung findet im Fall einer vorzeitigen Kiindigung des Vertrages durch die VHS
nach MaRRgabe der Regelungen in § 314 BGB nicht statt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere in

folgenden Fallen vor:

e Gemeinschaftswidriges Verhalten in Veranstaltungen trotz vorangehender Abmahnung und
Androhung der Kiindigung durch die Kursleitung, insbesondere Stérung des Informations- bzw.
Veranstaltungsbetriebes durch Larm- und Gerduschbelastigungen oder durch querulatorisches
Verhalten,

o Ehrverletzungen aller Art gegentiber der Kursleitung, gegentiber Vertragspartnern oder
Vertragspartnerinnen oder Beschatftigten der VHS,

¢ Diskriminierung von Personen wegen personlicher Eigenschaften (Alter, Geschlecht, Hautfarbe,
Volks- oder Religionszugehdrigkeit etc.),

o Missbrauch der Veranstaltungen fir parteipolitische oder weltanschauliche Zwecke oder fir
Agitationen aller Art,

e Beachtliche Verstdl3e gegen die Hausordnung.

(6) Brechen Teilnehmende den Kurs vorzeitig ab, so kann auf Antrag eine Erstattung von

Teilnahmegebiihren nur dann erfolgen, wenn der Abbruch aus schwerwiegenden Griinden (z.B.

langwierige/andauernde Krankheit) erfolgte. Das Vorliegen solcher Grinde ist glaubhaft zu

machen. In diesen Fallen werden die Gebuhren fur die nicht in Anspruch genommenen Leistungen
unter Einbehalt einer Verwaltungsgebtihr in Héhe von 20% der Kurs- oder Veranstaltungsgebiihr
erstattet. Es gilt der Tag der Antragstellung.
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(7) Bei unregelmaRigem Kursbesuch erfolgt keine Riickerstattung von Gebihren.

(8) Bei Rucktritt von Tagesfahrten oder Mehrtagesfahrten gelten die Bedingungen des jeweiligen
Reiseveranstalters.

(7) Bei unregelmaRigem Kursbesuch erfolgt keine Riickerstattung von Gebiihren.

(8) Bei Rucktritt von Tagesfahrten oder Mehrtagesfahrten gelten die Bedingungen des jeweiligen
Reiseveranstalters.
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Inkrafttreten

Diese Gebihrensatzung tritt am Tage nach ihrer Bekanntmachung in Kraft und setzt gleichzeitig die
bisherige Geblhrensatzung aufRer Kraft.

19.12.2018
Datum der Ausfertigung

Schwerin, den

Oberblrgermeisterin der
Landeshauptstadt Schwerin

Veroffentlichkeitsvermerk:

Im Internet bekanntgemacht am: 31.12.2018

Anlage zur Gebuhrensatzung der VHS vom 03.12.2018
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Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung (Dienstleistung)

1. Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr Widerrufsrecht
auszuiiben, missen Sie uns [fiigen Sie Ihren Namen, Ihre Anschrift und, soweit verfiigbar, lhre
Telefonnummer, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse ein] mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafiir das nachfolgend dargestellte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
2. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieB3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahit
haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riuckzahlung Gebiihren oder Auslagen berechnet.

3. Kunden kodnnen fur den Widerruf das nachfolgende Widerrufsformular verwenden, welches vor
Abgabe der Vertragserklarung zur Verfiigung gestellt wird.

4. Es genigt jede Form der Erklarung, aus welcher der Entschluss der Kunden zum Widerruf des
Vertrages eindeutig hervorgeht. Diese eindeutige Erkldrung muss zukinftig nicht mehr in Textform
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erklart werden. Vor dem Hintergrund, dass Kunden die Beweislast fir einen rechtzeitigen Widerruf
obliegt, ist es fur sie jedoch weiterhin ratsam, in Textform zu widerrufen.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular
(néchste Seite) aus und senden Sie es zurtick.

erklart werden. Vor dem Hintergrund, dass Kunden die Beweislast fiir einen rechtzeitigen Widerruf
obliegt, ist es flr sie jedoch weiterhin ratsam, in Textform zu widerrufen.
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