Standards fir die Frauenhiduser der Arbeiter-
wohlfahrt

INHALT

1. Praambel
2. Motivation / Ziele
3. Prinzipien der Frauenhaus-Arbeit

4. Leistungskatalog, Anforderungsprofil und fachliche Kompetenz

1. PRAAMBEL

Die ARBEITERWOHLFAHRT {AWO) wurde 1919 gegriindet und ist aus den ldeen des demo-
kratischen Sozialismus der sozialdemokratischen Arbeiterbewegung entstanden. Sie ist der
einzige Verband der Freien Wohlfahrtspflege, der von einer Frau gegriindet wurde.

Marie Juchacz (1879-1956), Vordenkerin und Grunderin der AWQ, verankerte die erste
emanzipatorisch ausgerichtete Wohlfahrtsorganisation fur die Arbeiterschaft. Damit tat sie
den ersten und entscheidenden Schritt, neben den kirchlichen Wohlfahrtsverbanden eine
eigene wohlfahrtspolitische Kraft zu etablieren, geleitet von der Grundidee: Soziale Fursor-
ge als Aufgabe und Verpflichtung von Staat und Gesellschaft sicherzusteilen. Sie sollte ein
Recht werden und kein Gnadenakt sein, denn fur Marie Juchacz und ihre Mitkampferinnen
hatte soziale Arbeit nichts mit Almosen zu tun. Im Gegenteil: |hr Ziel war es, die Not einer
Nachkriegsgesellschaft zu lindern und Chancengieichheit fur alle durchzusetzen. Arbeite-
rinnen, Arbeiter und ihre Kinder sollten nicht langer Objekt der Armenpflege sein, sondern
ihr Schicksal selbst in die Hand nehmen.

Deshalb bestimmen drei Leitideen die Arbeit der AWO:

1. Hilfe zur Selbsthilfe
2. Selbstbestimmung statt Abhangigkeit
3. Zugang zu Bildung

Erst fachliche Kompetenz und personliches Engagement machten die emanzipatorische So-
zialarbeit stark. Frauen bestimmten die Richtung und die Politik der AWO. Gleichzeitig wa-
ren sie Vorreiterinnen, Kampferinnen und Vorbilder.

Frauen stellen auch heute die Mehrheit der haupt- und ehrenamtlichen Beschaftigten dar.
Frauen arbeiten sowohl in traditionellen Frauenberufen als auch in allen sozialen und sozi-
alpolitischen Handlungsfetldern unseres Verbandes. Auch wenn - wie in vielen anderen so-
zialen Organisationen - heute vorrangig Manner haupt- und ehrenamtliche Leitungsposi-
tionen der AWO besetzen, zeugen hunderte von Médchen- und Frauenprojekten von einem
vielfaltigen Frauenengagement in der AWQ: z.B. Frauenhauser, spezielle Arbeitsmarktpro-



gramme, Beratungsstelien, Integrations- und Bildungsprojekte fiir Migrantinnen, Schwan-
gerschaftsberatung.

In ihren Leitlinien spricht sich die AWO gegen jede Form von Gewalt aus, insbesondere ge-
gen familiale und patriarchale. Sie spricht sich fur die Einrichtung ven Frauenhausern und
fur das Selbstbestimmungsrecht von Frauen aus.

Die AWQ ist Tragerin von ca. 55 Frauenhausern. Sie hat eine Rahmenkonzeption fir die
Arbeit der Frauenhauser erstelit, die die Grundlage fiur die Arbeit der Frauenh&user bildet.

2. Motivation und Ziel der AWO im Bereich der Frauenhausarbeit

Motivation und Ziele sind im Grundsatzprogramm der AWO von 1998 formuliert und
hand-

lungsweisend fur die haupt- und ehrenamtliche Arbeit.

Darin geht die AWO von Grundwerten aus, die sich im Angebot der Frauenhauser wieder-
finden:

Freiheit

Die Dauer des Aufenthaltes und der Umfang der Beratung im Frauenhaus sind durch die
freiwillige Entscheidung der Frau bestimmt. Die Beratung ist ergebnisoffen und hat das Ziel,
Handlungsrdume zu erweitern und Eigenverantwortlichkeit zu starken. Die Arbeit im Frau-
enhaus entspricht den unterschiedlichen Bedlrfnissen der Frauen und ihrer Kinder, die
Opfer von korperlicher, seelischer, sexualisierter und sexistischer Gewalt geworden sind.

Gerechtigkeit

Gerechtigkeit ist begrundet in der Unantastbarkeit der Wiarde aller Menschen und setzt die
Gleichstellung vorn Mann und Frau entsprechend des Grundgesetzes, Artikel 3, voraus. Die
Frau hat das Recht auf korperliche und seelische Unversehrtheit.

Die AWO bietet deshalb betroffenen Frauen und ihren Kindern professionellen Schutz und
Hilfe auf hohem fachlichem Niveau an. Die AWO verurteilt Gewalt und distanziert sich von
den Tatern.

Toleranz
Weil wir fir Freiheit und Gerechtigkeilt eintreten, ist Toleranz gegenuber kulturell und reli-
gios anders gepragten Denk- und Verhaltensweisen fur uns selbstverstandlich.

Toleranz ist Grundlage in den Beratungen, die das Ziel haben, Frauen zu ermutigen, Ver-
standnis zu wecken und Verantwaortung zu starken.

Toleranz bedeutet Respekt vor der Selbstbestimmung und der eigenen Entscheidungsfin-
dung ratsuchender Frauen.

Ohne Ansehen der Herkunft, des sozialen Status, der Religion und Kultur findet eine Frau
Aufnahme und Schutz im Frauenhaus. lhre Notsituation steht im Zentrum unseres Han-
delns.

Solidaritat
Die AWO vertritt die Interessen in Not geratener und unterprivilegierter Menschen. Solida-
ritdt in der Frauenhausarbeit hedeutet daher Parteilichkeit fur die Frauen und ihre Kinder.



Im Frauenhaus gewahrt die AWQO daher vorbehaltlos Beratung, Begleitung, Hilfe und
Schutz

3. Prinzipien der Frauenhausarbeit

Frauenhauser sind Schutz- und Zufluchtsstatten fiir Frauen und deren Kinder mit Ge-
walterfahrungen in Beziehungen. Aus den Grundsatzen der Arbeiterwohlfahrt wie "Hilfe zur
Selbsthitfe” und "Selbstbestimmung statt Abhangigkeit" und der besonderen personlichen
und sozialen Situation der von Gewalt betroffenen Frauen in unserer Gesellschaft leiten
sich Prinzipien der Frauenhausarbeit in Frauenhausern der Arbeiterwohlfahrt ab.

3.1 Prinzip der Parteilichkeit

Parteilichkeit bezeichnet die gewollte und offene "Partei-Nahme" fur die Bediirfnisse und
Interessen der von Gewalt betroffenen Frauen und Kinder,

Parteilichkeit bedeutet Akzeptanz und Unterstiitzung des Selbstbestimmungsrechtes der
Frau und vermeidet EinfluBnahmen und Handiungsweisen, die an der Lebensiage, der Le-
bensplanung und den Beddrfnissen der Frau vorbeigehen.

Parteiliche frauenhausarbeit bedeutet, die durch die jeweilige Lebenssituation der Frauen
gepragten Probleme und interessen ernst zu nehmen. Sie bedeutet, sich mit den QOpfern
von Gewalt zu solidarisieren und sich von den Tatern zu distanzieren.

3.2 Prinzip der Solidaritat
Im Frauenhaus leben und arbeiten Frauen zusammen. Die Bewohnerinnen gestalten ihren
Alltag und das Zusammenleben im Rahmen von Hausregeln.

Auch wenn der Aufenthalt im Frauenhaus eine Ubergangszeit darstellt, entwickelt sich
durch das Zusammenleben und die gemeinsame Betroffenheit Solidaritat.

Diese Solidaritatserfahrung wird von den Mitarbeiterinnen unterstiitzt, denn sie miidert die
Erfahrung von Isolation und Ausgrenzung, die oft nach der Trennung von dem gewalttati-
gen Partner und dem personlichen und raumlichen Umfeld erlebt wird.

Durch Gruppenarbeit wird das soziale Miteinander der Frauen im Frauenhaus gefordert.
Nach dem Aufenthalt im Frauenhaus wird die Aufnahme von Kontakten in der heuen Le-
benssituation unterstitzt.

Aus diesem Prinzip der Solidaritat heraus positioniert sich die AWO gegen jede Form von
Gewalt und spricht sich fur deren Achtung aus.

3.3 Prinzip der Autonomie

Frauen mit Erfahrungen von Gewalt befinden sich in einer abhangigen Situation. lhre kor-
perliche und/oder seelische Integritat wurde miBachtet und verletzt und damit auch ihre
Autonomie beeintrachtigt. Hinzu kommen meist finanzielle und/oder materielle Abhangig-
keiten vom Téter, der ihnen und/oder thren Kindern Gewalt angetan hat. Durch das Prinzip
der Autonomie soll die einzelne Frau in der selbstbestimmten Organisation und Planung ih-
rer Lebenssituation gestarkt werden. Durch professionelle Krisenintervention, Beratung und
Begleitung in Einzel- und Gruppenarbeit sowie durch die Unterstiitzung bei der Durchset-



zung ihrer Rechte und Interessen fur sich und die Kinder bekommt die betroffene Frau die
Méglichkeit, ihre emotionale, soziale und finanzielle Unabhangigkeit und Integritat wieder
aufzubauen oder wiederzuerlangen.

4.1

4.1.1

4.1.2

4.2

Angebote und Leistungen

Angebote und Leistungen der Frauenhiuser der AWO basieren auf den Prinzipien
der Frauenhausarbeit und den grundlegenden Zielen des Verbandes.

Dabei handelt es sich um Angebote und Leistungen fir von Gewalt bedrohte
und/oder betroffene Frauen und ihre Kinder, die im Frauenhaus leben oder durch
Mitarbeiterinnen des Frauenhauses beleitet und/oder beraten werden.

Angebote

Zu den Angeboten des Frauenhauses gehort die Bereitstellung von geschutztem
Wohnraum, die Aufnahme von Frauen rund um die Uhr, Angebote fir im Haus le-
bende Frauen und ihre Kinder und die nachgehende Beratung. Die Adresse des
Frauenhauses ist anonym, um den Schutz fiur Frauen sicherzustellen

Krisenintervention

Krisenintervention ist eine Form direkter, professioneller Hilfe und Unterstitzung in
einer bedrohlichen und unsicheren Lebenslage. In Frauenhausern der AWO gehort
hierzu die sofortige Aufnahme einer Frau im Frauenhaus und ein Erstgesprach sowie
Hilfe bei der Bearbeitung der Folgen von Gewalteriebnissen. Dariiber hinaus werden
bei Bedarf notwendige medizinische und/oder psychotherapeutische MaBnahmen
vermittelt.

Beratung

In den Frauenhausern wird eine professionelie soziale- und psycho-soziale Beratung
angeboten, die sich dadurch auszeichnet, dass die beratenden Mitarbeiterinnen ei-
nen umfassenden Reflektions- und Entscheidungsprozess fiir die Frauen erméglichen
und sie in dieser Lebensorganisation begleiten, unterstiitzen und starken.

Diese psychosoziale Beratung starkt das Selbsthiife- und Reflexionspotenzial der
Frauen.Sie erhalten auch Hilfestellungen in Fragen der Erziehung ihrer Kinder und
Unterstutzung bei der Geltendmachung ihrer rechtlichen Anspriiche gegeniiber
Dritten.

Eine wichtige Form der Beratung ist auch das Angebot nachgehender Beratung, fuir
die Frauen, die das Frauenhaus vertassen haben und sich eine neue Lebenssituation
aufbauen.

Offentlichkeitsarbeit

In Zusammenarbeit mit dem Trager der Einrichtung, den Kreis-, Stadt- und Gemein-
deverwaltungen, den Gleichstellungsbeauftragten und anderen geeigneten sozialpo-
litischen Gremien wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit immer wieder auf das
geselischaftiiche Problem von Gewalt gegen frauen aufmerksam gemacht. Informa-
tionsvermittlung Uber das Frauenhaus und seinen Angeboten bzw. Leistungen erfolgt



4.3

4.4

4.4.1

uber Broschiiren, Fachtagungen, Pressekontakte usw., um die Transparenz der Ar-
beit darzustellen und um auf Gesetze und Rahmenbedingungen hinzuwirken, mit
dem Ziel der Beendigung von Gewalt gegen Frauen.

Pravention

Die Pravention in Frauenhausarbeit dient der Verhinderung und Vermeidung von
Gewalt gegen Frauen. Pravention bedeutet, der Gewalt gegen Frauen mit geeigne-
ten Mitteln und professionellen Ansétzen zuvor zu kommen. Aus diesen Grunden
findet Praventionsarbeit einerseits auf der strukturellen Ebene, andererseits auf der
interaktiven Ebene statt.

Auf der strukturellen Ebene entwickeln Mitarbeiterinnen von Frauenhdusern
strategische Kooperationsformen mit anderen Institutionen und Organisationen, die
ebenfalls an der Verhinderung von Gewalt gegen Frauen arbeiten, wie z. B. die
Polizei, die Gleichstellungsstellen, geeignete Vereine zum Schutz von Frauen und
Organisationen, die mit mannlichen Tétern arbeiten.

Aktivitaten im Rahmen von Offentlichkeitsarbeit, die der Aufklarung und Sensibi-
lisierung fur die Problematik von Gewalt gegen Frauen dienen, sind ebenfalls
MaBnahmen, die die Struktur der Akzeptanz von Gewalt verandern helfen sollen.

Auf der interaktiven Ebene wird in der padagogischen Arbeit mit den Kindern im
Frauenhaus Wert darauf gelegt, Gewalterfahrungen zu verarbeiten und (bernom-
mene aggressive Rollenfixierungen zu verandern.

Erziehungsberatungsangebote sollen Hilfe bieten bei der Erkenntnis psychischer und
physischer Gewaltausiibung in der Erziehung und alternative Verhaltensweisen auf-
zuzeigen.

Leistungen
Die Leistungen des Frauenhauses zeichnen sich aus durch Strukturqualitit, Prozess-
qualitat und Ergebnisqualitat.

Strukturqualitat
Der Standort des Frauenhauses bietet eine gute Erreichbarkeit mit offentlichen
Verkehrsmitteln, sowie N&he zu den Amtern und Einkaufsméglichkeiten.

Die Schutzfunktion wird durch Sicherstellung der Anonymitit sowie Abschirmung
von unerwiinschten AuBenkontakten gewahrt.

Die Zimmer sind mit einer Grundausstattung mobliert und bieten einen Ruckzug fur
Frauen und ihre Kinder. Gemeinschaftlich genutzte Raume wie Kuchen, Bader, Toi-
letten, Aufenthaltsrdume, Wohn- und Spielbereiche bieten allen Frauen die Moglich-
keit, zu anderen Frauen Kontakt aufzunehmen, zugleich aber auch gemeinsam ihre
Alltagssituation zu gestalten.

Sonstige Raumlichkeiten werden als Biros, Beratungszimmer, Wirtschaftsraume,
Garten, Spielplatz vorgehalten.



Die technische Ausstattung beinhaitet Pkw, Telefonanlage, Faxgerat, Kopierer, PC,
Spiel- und Freizeitgeréte.

4.4.2.

Prozessqualitit

Die Prozessquatitat der Arbeit im Frauenhaus bemisst sich an:
a) Erreichbarkeit und Rufbereitschaft

fur Ratsuchende

fur Bewohnerinnen

fur Institutionen/Kooperationspartnern, sozialen Einrichtungen
fur ehemalige Bewohnerinnen

b) Beratung und Begleitung der Frauen im Haus

Erstgesprach

Reflexion und Bearbeitung der Gewalteriebnissen

Unterstiitzung bei der Lebensneuorganisation und Perspektivenentwicklung
Unterstutzung und Ferderung der Setbsthilfepotentiate

Einleitung notwendiger medizinischer und {psycho-) therapeutischer MafBnah-
men Informationen ber andere HilfsmaBBnahmen und ggf. Weitervermittiung
an andere Einrichtungen

Hilfestellung bei Schuldenregulierung

Hilfestellung bei verschiedensten Antragstellungen

Unterstutzung - bei Bedarf auch Begleitung - bei Behsrdengiéingen, Arztbesu-
chen, Anwialt{nn)en- und Gerichtskontakten etc.

Klarung auslanderrechtlicher Fragestellungen

Organisation des Zusammenlebens und integration in neues soziales Umfeld
Hilfestellung bei Wohnungs- und evtl. Arbeitsplatzsuche

Konfliktregelung

Gruppengesprache

Freizeitangebote

AbschluBgesprach

¢} Arbeit mit Mittern und Kindern

Hilfe beim Aufarbeiten der erlebten physischen, psychischen und auch sexueller
Gewalt, Einzelberatung

Unterstitzung durch (Einzel-) Gesprache mit Mottern und Kindern bej Erzie-
hungsproblemen

Bearbeitung von Mutter -Kind-Konflikten

Beratung in Sorgerechtsangelegenheiten und Zusammenarbeit mit Jugendamt
regelmafige Kinderbesprechungen

Einleitung von TherapiemaBnahmen fur Kinder

Kontakte zu Schulen

Hausaufgabenhilfe

Anleitung zur Freizeitgestalitung/ Freizeitangebote

Gruppenangebote fur Matter und Kinder

Vermittlung von Kontakten zu Anbietern von Kinderbetreuung und Kinder- und
JugendfreizeitmaBnahmen

Zusammenarbeit mit Mutter-Kind-Kurvermittelungen und -Einrichtungen

Nachgehende Beratung und Begleitung

Unterstutzung bei der Organisation und Durchfuihrung des Umzuges
Beratung und Begleitung in der Ubergangszeit

Fortfihrung der im Frauenhaus begonnenen Hilfen

Fortfuhrung der Zusammenarbeit mit Sozial- und Jugendamt



- Hausbesuche
- Gruppenangebote fur ehemalige Bewohnerinnen und Kinder zur weiteren
Stabilisierung und zum Erfahrungsaustausch

e)  Ambulante und telefonische Beratung

f) Organisations- und Verwaltungsaufgaben
- Bdro- und Verwaltungstatigkeiten
- Etatplanung und -verwaltung
- Statistik
- Rechenschaftsbericht
- Haus- und Garteninstandhaltung {erganzende Reinigung, Erledigung kleinerer
Reparaturen)
- PKW-Versorgung
- Einkaufe fur den allgemeinen Betrieb des Hauses
- Organisation und Verwaltung von Sachspenden

g) Kooperation, Vernetzung und Offentlichkeitsarbeit

- Zusammenarbeit mit Geschaftsfuhrung und Tragerin des Frauenhauses,
Kreis- und Stadt-/Gemeindeverwaltungen, Beirdten, Forderkreisen etc.

- Teilnahme an regionalen und tiberregionalen Fachtreffen und Gre-
mien mit anderen Frauenhidusern

- Teilnahme an Facharbeitskreisen

- Vernetzung und Kooperation mit anderen Organisationen

- Informationsvermittiung uber das Frauenhaus und Darstellung der Arbeit in
der Offentlichkeit {Broschuire, Fachtagungen, in Frauengruppen, Schulen, an
deren Organisationen,)

- Pressekontakte

4.4.3 Ergebnisqualitat
Die Arbeiterwohifahrt geht davon aus, dass uber erbrachte Leistungen gegeniiber
den Mitgliedern, den Erstattungstragern, anderen staatlichen Institutionen und in-
nerhalb des Verbandes Rechenschafts- und Informationspflicht besteht. Dies erfolgt
mittels verschiedener Instrumente.

Die Instrumentarien beziehen sich einerseits auf die interne Ebene, dazu zdhlen ins-
besondere:

Im Rahmen der kollegialen Beratung sowie in den Einzel- und Team-
Supervisionen stellen die Mitarbeiterinnen ihre Arbeit vor, reflektieren ihre Arbeit
uber Fall-Analysen, Problemstellungen und tuberprufen sich somit selbst und gegen-
seitig und fuhren SelbstevaluationsmaBnahmen durch. Dazu gehért auch die re-
getmalige Durchfuhrung von Hospitationen und Feedback-Runden. Alle Mitarbeite-
rinnen engagieren sich in Fachgremien, in denen innerverbandlicher und tréger-
tbergreifender fachlicher Austausch organisiert und strukturiert sind.

Die Mitarbeiterinnen verpflichten sich zu ausreichender Fort- und Weiterbildung,
um ihre fachliche Kompetenz zu erweitern und auszubauen.

Die externen Kontroilinstrumente implizieren insbesondere folgende Aktivitaten:



4.5

4.6

Die AWO Frauenhauser erstellen jahrlich einen Tatigkeitsbericht, der allen Erstat-
tungs- sowie politischen Entscheidungstragern zur Verfigung gestellt wird. Diese be-
schreiben u. a. die Qualitat der Einrichtung, analysieren die Einhaltung von Stan-
dards und kontrotlieren die Leistungsbeschreibung des frauenhauses.

AWO Frauenhauser fihren eine einheitliche Statistik / Dokumentation, die sie
den Spitzenverbanden sowie dem Dachverband zur Verfugung zu stellen.

Ziel ist eine AWO-interne Auswertung der Daten, Vergteich und damit verbunden,
die Ersteillung von Argumentationsmaterial gegenuiber den Erstattungstragern auf
Bundes-, Landes- und Kreisebene.

Die Arbeit der Frauenhauser der AWO umfaBt neben der stationdren und ambulan-
ten Hilfe auch Offentlichkeitsarbeit, zum BeispielErstellung von Informationsmate-
rial, Teilnahme an Podiumsdiskussionen, Messen und Tagungen sowie durch Stel-
lungnabtimen zum Thema in den Medien.

Uberpriifbarkeit erfolgt darilber hinaus uber Fragebégen, die durch die Ratsuchen-
den anonym beantwortet werden konnen.

Anforderungsprofil

Grundvoraussetzung fur die Qualitdt der Angebote und Leistungen ist das Anforde-
rungsprofil und die Qualifikation der Mitarbeiterinnen. Fachliche Voraussetzungen
sind:

- im Frauenbereich ein abgeschlossenes Fachhochschul- oder Hochschulstudium in
einem sozialen, psychaologischen oder sozialwissenschaftlichen Fachbereich oder eine
vergleichbare Qualifikation {Sozialpadagogin, Sozialarbeiterin, Diplompédagogin,
Sozialpsychologin, Sozialwissenschaftlerin),

- im Kinderbereich cine abgeschlossene Ausbildung zur Erzieherin oder vergleich-
barer Qualifikation, oder Heilpadagogin, oder Sozialpddagogin

- in der Organisation und Hausverwaltung:gegebenenfalls Qualifizierung als
Verwaltungsangestellte oder Hauswirtschafterin

Die AWO als Trager verpflichtet sich, diese fachlichen Voraussetzungen bei der Per-
sonalauswahl zu erflilien und kontinuierliche Fortbildungen und Supervision sicher-
zustellen.

Fachliche Kompetenz

Fachlich kompetente Beratung zeichnet sich unter anderem durch die Fihigkeit der
Beratenden aus, sich mit der ratsuchenden frau in einen umfangreichen Reflektions-
und Entscheidungsproze einzulassen und sie zu begieiten. Ergebnisoffenheit und die
Eigenverantwortung der Frau sind Grundlagen dieses Prozesses.

Fachkompetenz setzt sich aus verschiedenen Dimensionen zusammen:

- zur Beratungskompetenz gehoren umfangreiche Kenntnisse der fir die Arbeit re-
levanten Gesetze, Richtlinien und verbandspezifischen Vorgaben. Weiterhin fach-
spezifische Kenntnisse, die soziale und juristische, medizinische und psychologische
Fragen und Aspekte zum Thema "Gewalt gegen Frauen und Kinder" betreffen.

Zur Sicherstellung einer mehrdimensionalen Beratung kooperieren die Frauen-
hausmitarbeiterinnen auch mit externen Fachkraften, Organisationen und Ein-
richtungen.



Erganzend zu ihrer Beratungsarbeit verftigen die Mitarbeiterinnen uber eine hohe
soziale und kooperative Kompetenz. Sie stehen in Kontakt zu Behordenvertretun-
gen, Politikerinnen und anderen Frauenhausmitarbeiterinnen. Sie engagieren sich
in Arbeitskreisen und Fachgremien, um auf die Weiterentwicklung von Gesetzen
und Rahmenbedingungen und praventiv einzuwirken.

Durch Supervision und Evaluation wird den Mitarbeiterinnen die Kompetenz zur
Bewertung der eigenen Arbeit vermittelt



Konzeption

Anlaufstelle fiir ve;gewalﬁgte Midchen und Frauen

Frauenverein Klarae.V.

Anlauf- und Beratungsstelie fiir vergewaltigte Frauen und Midchen
Arsenalstr. 15

19053 Schwerin
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1.0. Ausgangssituation -

-~

Vergewaltigung, sexuelle Notigung und sexueller MiBbrauch sind im Sinne des
Strafgesetzbuches Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung. Dabei bezeichnet das
Wort "Vergewaltigung" den Gewaltcharakter und damit den aggressiven Anteil dieser
Straftat sehr eindeutig. Die Anlaufstelle fiir vergewaltigte Madchen und Frauen verstehen
Vergewaltigung als den sexualisierten Ausdruck von Aggression gegen Midchen und

Frauen.

Macht wird hier im besonders sensiblen Bereich der Sexualitit gegeniiber einer Frau
ausagiert. Eine Vergewaltigung ist damit die gewaltsamste, extremste Form der

Grenziiberschreitung ihrer sexuellen Integritat und Selbstbestimmung.

Nach einer reprisentativen Befragung der deutschen Bevolkerung im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Familie und Senioren wird ca. jede 7. Frau im Alter von 20 bis
59 Jahren mindestens einmal in ihrem Leben Opfer einer Vergewaltigung oder sexuellen
Notigung im strafrechtlichen Sinn. 66% der Vergewaltigungen wurden von Ménnern aus
ihrem sozialen Nahraum wie Eheménner oder Partner, Familienmitglieder, Verwandten,
Freunden und Bekannten veriibt, nur ein Drittel der Tater waren fremde Minner.
Unabhingig davon, ob sexualisierte Gewalt als Uberfall oder in einer Beziehung unter
Mifibrauch des Vertrauens begangen wurde, beschreiben fast alle Frauen ihre
Vergewaltigung als Ereignis, das unter Todesangst erlebt wurde und ihr Vertrauen in

menschliche Beziehungen nachhaltig zerstort hat.

In dieser Situation erfahren Madchen und Frauen hiufig statt Hilfe und Ermutigung eine
erneute Erniedrigung, Demiitigung und zweite Opferwerdung
(sekundareViktimisierung). Ob im Strafverfahren oder selbst in thren engen sozialen
Beziehungen zu Freundinnen, Eltern und Partnern treffen sie oft auf Unverstindnis,

Uberforderung, Schuldzuschreibung und Zweifel an ihrer Glaubwurdigkeit.



Im Gerichtsprozel tritt ‘die Besonderheit der Vergewaltigungsproblematik deutlich
hervor. Die betroffene Frau ist iibei‘v.fiegend Zeugir] und Beweismittel zugleich; thre
Aussage steht gegen die des Titers, der wie jeder andere Beschuldigte fast immer die Tat
leugnet, zumal Beweismittel oder Tatzeugen selten sind. Im Unterschied zur sonstigen
Strafrechtspraxis wird das Opfer der Straftat nicht als unschuldige Zeugin vernommen,
sonden alle Gerichtsbeteiligten verhandeln auch (ber ihre Glaubwiirdigkeit und
Mitschuld am Zustandekommen der Tat.

Die Aussage vor Gericht wird von der Frau daher oft als zweite Vergewaltigung erlebt,
bei der sie sich fiir ihr Verhalten rechtfertigen muB und sich dadurch mitangeklagt und
mitschuldig fiihit.

Die hier skizzierten Viktimisierungsprozesse sind Ausdruck der strukturell bedingten
Gewalt gegen Miadchen und Frauen, womit die gesellschaftliche Berachteiligung von
Frauen aufgrund ihres Geschlechts bezeichnet wird. Strukturelle und direkte Gewalt
bestimmen das Leben von Frauen und schrinken sie in thren Entwicklungspotentialen
ein. Viele Frauen schranken sich in ihrer personlichen Freiheit ein, weil die Gesellschaft
ihnen die Verantwortung fiir den Schutz ihrer sexuellen Selbstbestimmung zuweist und

den Titer damit von seiner Schuld entlastet.

Die Kriminalstatistik des Landeskriminalamtes Mecklenburg/Vorpommern erfaite 1997
1085 Fille von Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung. Fiir die Polizeidirektion
Schwerin wurde ein Anstieg von Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung um

20,8 %, d.h. von 234 Fillen (1996) auf 325 (1997) verzeichnet.

Bei den 0.a. Zahlen ist zu berticksichtigen, daB sie nichts tiber die Haufigkeit der Delikte
aussagen, sondern nur Auskunft geben iiber die Bereitschaft der Opfer, diese Verbrechen
anzuzeigen.

ExpertInnen gehen davon aus, daB die Dunkelziffer bei sexualisierten Gewaltdelikten so

hoch ist, wie bei keinem anderen Delikt. Sie u.a. abhangig von der Art des Delikts.



So geht man davon aus, daB im Bereich der sexualisierten Gewalt gegen Kinder die
Dunkelziffer bei 1:18 bis 1:30 liegt, d.h. von 18 bis 30 sexualisierten Gewalttaten gegen
Kinder wird nur eine bei der Polizei angezeigt. Bei dem Delikt Vergewaltigung ist das
Dunkelfeld zehn- bis zwanzigmal so hoch wie das Hellfeld.

Dieses hohe Dunkelfeld belegt itberdeutlich, dal3 die gesellschaftlichen Mechanismen der
Verantwortungsdelegation vom Tater zum Opfer ihre Wirkung zeigen.

Vergewaltigte Madchen und Frauen haben also nicht nur die unmittelbaren physischen
und psychischen Folgen der Tat zu tragen, sondern werden sowohl in der juristischen
Auseinandersetzung als auch in ihrem Alltagsleben in threr Glaubwiirdigkeit angezweifelt
oder mit dem Verdacht konfrontiert, die Tat durch ihr eigenens Verhalten mitverursacht
zu haben. Aus Angst vor solchen Unterstellungen versuchen viele betroffene Frauen

allein mit der Situation fertig zu werden.

1.1. Gesetzliche Grundlagen

Die gesetzlichen Grundlagen fiir die Arbeit werden im folgenden aufgefithrt:

- Artikel 1, Abs.1 Grundgesetz
- Artikel 2, Abs.2 Grundgesetz
- Artikel 3. Grundgesetz
- Richtlinie iber die Gewahrung von Zuwendungen zur Forderung
von Frauen- und Midchenhiuser, Notrufen und Beratungsstellen ‘
fur Opfer sexualisierter Gewalt (Amtsblatt M-V 1998 §.1379) (s. Anlage)
- Knterienkatalog fiir die Anerkennung der Forderungswiirdigkeit von

Beratungsstellen in Schwerin



1.2. Schwerpunkte und Zielstellung

Die Arbeit der Anlaufstelle fiir vergewaltigte Madchen und Frauen umfallt zwei
Schwerpunkte:

A Von sexualisierter Gewalt betroffenen Midchen und Frauen aus Schwerin und

Umgebung umfassend und unbiirokratisch Hilfen verschiedenster Art anzubieten,

Ein grundsitzliches Ziel in der Beratungsarbeit besteht darin, individuelle Wege zur
Stirkung und Erweiterung der Handlungsfahigkeit von Frauen gemeinsam mit ihnen zu
erarbeiten. Ein weiteres Ziel besteht darin, einer sekundiren Viktimisierung der

betroffenen Frau entgegenzuwirken.

Als sekundare Viktimisierung wird die erneute Demiitigung der Frau im AnschiuB an
eine Gewalterfahrung bezeichnet, die sowohl durch die Reaktion im sozialen Umfeld als
auch durch den Umgang mit der Frau im Strafverfahren erfolgen kann.

Daher bieten wir zB. Informationen als Entscheidungshilfe hinsichtlich einer
Anzeigenerstattung und begleitende Unterstiitzung wahrend des Genichtsprozesses. Der
individuelle Hilfebedarf der Frau bestimmt den Hilfeprozel, denn der
Bewailtigungsverlauf einer sexualisierten Gewalterfahrung ist weder einheitlich noch
geradlinig.

B Priventions- und Offentlichkeitsarbeit

Ein weiteres Ziel der Arbeit ist es, die gesellschaftlichen Bedingungen zu verandern, die
Gewalt gegen Frauen und Midchen verursachen. Durch verstirkte Offentlichkeitsarbeit
soll der Verharmlosung und Tabuisierung der Thematik sexualisierter Gewalt
entgegengewirkt werden. Durch gezielte Informationen und Aufklirung soll eine
bewufltere und sensiblere Umgangsweise fiir die betroffenen Midchen und Frauen

bewirkt werden.



Durch die Verteilung von Info-Faltblittern und Broschiiren in Einrichtungen der Stadt,
(Gericht, Polizei, Rechtsanwiltinnen, Arztpraxen, Amter usw.), durch themenbezogene
Veranstaltungen und Aktionen wollen wir die breite Offentlichkeit itber unser Angebot

informieren und fiir die Thematik sensibilisieren.

Praventionsarbeit, u.a. an Schulen, Kindergirten, Kinder- und Jugendeinrichtungen soll
das Ziel haben )

- die Starken von Kindern und Jugendlichen aufzubauen
- die Unabhéngigkeit der Kinder und Jugendlichen zu fordern

- ihre Mobilitdt zu erweitern und ihre Freiheit zu vergroBern
denn

fehlorientierte, unsichere, angepafite und abhingige Kinder sind ideale Opfer. Kinder und
Jugendliche miissen lernen "Nein" sagen zu konnen. Ein eindeutiges "Nein" zur rechten
Zeit, weist einen Téter in seine Schranken. Pravention ist damit eine Erziehungshaltung.
Sie kann nur dann wirksam werden, wenn alle an der Erziehung und im Umgang mit
Kindern und Jugendlichen Beteiligten diese Haltung teilen, d. h. fiir uns, LehrerInnen,
ErzieherInnen, Betreuerlnnen usw. mit einzubeziehen, damit auch sie ihren Beitrag zur

Starkung der Kinder und Jugendlichen leisten.



unsere Zielsetzung sehen wir darin:

e den Opfern sexualisierter Gewalt in threr besonders schwierigen Situation umfassend
Hilfen anzubieten

o Frauen Mut zu machen, sich gegen die alltagliche Gewalt zu wehren den gravierenden
Folgen sexualisierter Gewalt entgegenzuwirken

¢ eine Auseinandersetzung mit der eigenen Gewalterfahrung zu erméoglichen

. Géwalt éffentlich zu machen und nicht in der "Opferrolle” zu verharren

e deutlich zu machen, daB Gewalt kein personliches, sondern ein
gesamtgesellschaftliches Problem darstellt

¢ die gesellschafiliche Bewertung sexualisierter Gewalt zu verindern

» eine stirkere Vernetzung der staatlichen Stellen und der mit der Thematik befaBten

Projekte, Institutionen vor Ort zu initiieren

2.0 Zielgruppe

Unter Beriicksichtigung der Arbeitsschwerpunkte richten sich die Angebote der

Anlaufstelle in erster Linie an

e Frauen, die akut betroffen sind, also unmittelbar oder kiirzere Zeit nach dem
Gewalterlebnis Hilfe in Anspruch nehmen wollen

¢ Frauen mit chronischer Gewaltbedrohung

e Frauen, deren Gewalterlebnis lingere Zeit zuriickliegt und erst unter groBem

Leidensdruck das Gesprach mit Professionellen suchen



In Bezug auf die Offentlichkeits- und Praventionsarbeit geht es uns darum, moglichst
viele betroffene Madchen und Frauen zu erreichen, bspw. durch die Verteilung unserer
Broschiiren und Faltblitter in Einrichtungen der Stadt, Pressemitteilungen.

Priaventionsarbeit setzt an, sowohl ber Kindemm und Jugendlichen, als auch bei
ErzieherInnen, LehrerInnen, Betreuerlnnen, MitarbeiterInnen anderer sozialer

Einrichtungen

3.0 Angebote und ihre inhaltliche Gestaltung

Die Erfahrungen in der Praxis haben gezeigt, daB Frauen und Midchen mit sehr
unterschiedlichen Bedirfnissen zu uns kommen. Je nachdem, wie lange die
Gewalterfahrung zuriickliegt und in welcher Phase der Vera_rbeity{ sich die jeweilige
Frau oder das Madchen befindet, sind sehr unterschiedliche Formen der Unterstiitzung
und Begleitung notwendig. Unsere Angebote orientieren sich an den verschiedenen

Bediirfhisser und Situationen der Frauen.
Unser Angebot umfafit:

¢ Krisenintervention und Beratung

¢ Informationen geben tiber die medizinische Untersuchung nach einem Ubergﬂﬂ—', iber
die Anzeigenerstattung und das gerichtliche Verfahren

¢ auf Wunsch, Begleitung und Unterstitzung bei einer Anzeige, dem Gerichtsprozef3,
einer drztlichen Untersuchung

o Kontaktherstellung und Begleitung zu ArztInnen, RechtsanwiltInnen, Polizei

o Kontaktherstellung und Begleitung zu anderen Beratungsstellen, Institutionen,

Selbsthilfegruppen, Therapeutinnen



Beratung, Krisenintervention

Beratung bedeutet fiir uns, die stiitzende Begleitung in der aktuellen Situation der Frau.
Sie kann sehr unterschiedliche Aspekte beinhalten. Es kann sowohl um die Vermittiung
von Informationen als auch um die Begleitung zu Institutionen wie Polizei oder Gericht
gehen sowie um die Vermittlung von Therapeutinnen, Anwiltinnen, Arztinnen und
anderen Unterstiitzungsnetzen.

Einjge Frauen, die die Anlaufstelle aufsuchen, wiirden ihre aktuelle Situation als Krise
bezeichnen, Damit sind vielfiltige Problemlagen gemeint, die sich so zugespitzt haben,
daf} betroffene Madchen und Frauen sich nicht mehr in der Lage sehen, sie allein zu

bewaltigen.

psychische Krisen und Notsituationen

z.B. depressive Phasen oder Suizidalitat

Probleme bei der Alltagsbewdltigung

z.B Uberforderung bei der Versorgung der Familie, gesundheitliche Beeintrichtigungen,
Konflikte mit FreundInnen, Familie, die Frage nach dem konkreten Umgang mit der Tat
(Anzeige ja/nein?)

In der Krisenintervention geht es darum, die Frau in ihrem Bedurfnis nach Sicherheit und
Kontrolle iber ihr Leben zu stabilisieren. So konnen neben den iblichen Elementen der
Beratung (Infonnétionsvemﬁttlung, Begleitung, Vermittlung etc) konkrete
SchutzmaBnahmen wie etwa die Unterbringung in eine Frauenschutzwohnung

gemeinsam mit der Klientin {iberlegt werden.



Telefonische und persénliche Beratung ‘
Die Gespriche konnen auf Wunsch der Frau sowohl telefonisch als auch im personlichen

Kontakt erfolgen, sie konnen einmalig oder auch mehrfach stattfinden. Es ist auch
moglich, regelmiBige telefonische Kontakte zu vereinbaren. Die Méglichkeit der
Telefonberatung gibt insbesondere den Frauen die Sicherheit der Anonymitit, deren
Hemmschwelle fiir ein personliches Gesprich zu groB ist. Aus kurzfristigen Beratungen,
die beispielsweise als Entscheidungshilfe fiir eine Anzeige begonnen werden, kénnen

léingérﬁ‘istige Kontakte entstehen.

Offentlichkeits und Priventionsarbeit

Erginzungen zum Pkt. 1.2.:
2 Mitarbeiterinnen (SAM-Stellen/Zukunftswerkstatt eV.), die an das Biro der
Gleichstellungsbeauftragten der Stadt Schwerin angegliedert sind, erarbeiten zur Zeit ein

Konzept zur Offentlichkeits- und Priventionsarbeit.

3.1. Arbeitsprinzipien

Zum Selbstverstandnis unserer Arbeit gehdren grundsatzliche strukturelle Merkmale wie
z.B. Anonymitit, Kostenlosigkeit und eine feministisch-parteiliche Grunghaltung.
Fiir die Frauen, die sich an uns wenden, ist Anonymitat sehr wichtig. Daher unterliégt die
Mitarbeiterin der Anlaufstelle der Schweigepflicht, und es besteht die ‘Moglichkeit,
Gespriche ohne Nennung des Namens zu fiihren. Wir respektieren den Wunsch der Frau,

keine Angaben zu ihren Lebensumstinden zu machen.
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Die Beratung ist kostemlos, freiwillig und basiert auf einer Kemm-Struktur. Dies
bedeutet auch, daB die Frau selbst und nicht eine unterstiitzende Person den Kontakt zu
uns herstelien muB. Entsprechend nehmen wir von uns aus keinen Kontakt zu Dritten
(z.B. Polizei, Therapeutinnen) auf. Kommt eine Frau nicht zu vereinbarten Gesprichen,
respektieren wir ihre Entscheidung. Diese Art der Freiwilligkeit ist besonders wichtig,

um die Selbstbestimmung der Frau wieder herzustellen und wird als entlastend erlebt.

Unsere Arbeitsformen und - methoden beinhalten als unverzichtbare Voraussetzung fiir
den Umgang mit Frauen, die sexualisierte Gewalt erlebt haben, grundlegende
Verhaltensweiseh von Akzeptanz und Stiitzung, die wie uns bestatigt wird, oft genug
nicht selbstverstindlich sind: Ruhe und Sicherheit vermitteln, ganz primire Bediirfnisse
emnst nehmen, Informationen geben, das soziale Netz der Frau beriicksichtigen, die
Grenzen der Frau akzeptieren.

Die Beraterin arbeitet nach dem Grundsatz der Parteilichkeit und auf dem Hintergrund
einer feministischen Sicht. Dies bedeutet in diesem Zusammenhang, daB wir Gewalt
gegen Frauen als Teil der gesamtgesellschaftlichen Unterdriickung und Diskriminierung
von Frauen durch Ménner betrachten. Daher sehen wir sexualisierte Ubergriffe primir als
Ausdruck der Aggression und Macht von Mannern gegen Frauen, also nicht als

vereinzelt auftretendes Phanomen, sondern als Ausdruck struktureller Gewalt.

Parteiliches Arbeiten beinhaltet folgende Prinzipien:

» in der Beratungspraxis stehen wir auf der Seite der Frau, nehmen sie ernst inﬁihrem
Erleben und gehen grundsitzlich von ihrer Glaubwiirdigkeit aus

» wir weisen ihr keine Mitschuld oder Mitverantwortung an der Tat zu, auch wenn sie
selbst hdufig mit Selbstvorwiirfen kampft

» Arbeitsansatz ist das Bediirfnis der Frau, es geschieht nichts gegen ihren Willen oder
ohne 1hre Zustimmung

» alle Hilfen werden moglichst von Frauen geleistet

11



3.2. Kooperation mit anderen Einrichtungen - Netzwerkarbeit

Da die Anlaufstelle die Belastungen fiir Frauen und Midchen mit sexualisierter
Gewalterfahrung nicht allein senken kann, ist eine gut funktionierende Netzwerkarbeit
unerldBlich. Sie umfaBt den Kontakt und den Auf- bzw. Ausbau der Zusammenarbeit mit
Berufsgruppen, Institutionen und anderen sozialen Angebotstrigern, die in ihrer Arbeit
mit der Thematik der sexualisierten Gewalt konfrontiert sind.

Eine‘ Kooperation z.B. mit RechtsanwiiltInnen, RichterInnen, Staatsanwaltschaft, Polizei,
Therapeutinnen oder Kontakte zu frauenspezifischen Einrichtungen, dem WeiBen Ring,
anderen Beratungsstellen usw. stellen eine Voraussetzung fur die Arbeit dar, ebenso die
Zusammenarbeit mit dem Biro der Gleichstellungsbeaufiragten des Landes

Mecklenburg-Vorpommern und der Stadt Schwerin.

Um Fillen der sexualisierten Gewalt gegen Kinder moglichst unkompliziert fachgerechte
Hilfe zu ermoglichen, gibt es die Zusammenarbeit mit der Evangelisch- psychologischen
Beratungssielle.

Um die Vernetzung fest zu installieren, aber auch als Grundlage fiir den weiteren
Austausch iber Moglichkeiten, Erfordernisse und Formen der Zusammenarbeit und

Vernetzung, arbeitet die Anlaufstelle in dem Arbeitskreis gegen sexualisierte Gewalt mit.

12



4.0. Rahmenbedingungen (Ist)

4.1. Triger

Frauenbildungs- und Forschungsverein "Klara" . V.

Orgarﬁgramm

Mitgliederversammlung
Vorstand |4 1.Sprecherinq 2. Sprecherin Finanzfrau
Projekt
MA 1 MA 2K z.Z Honorarkraft)
4.2. Personelle Ausstattung
Anzahl der Mitarbeiterinnen: 2 MA _
Qualifikation: -Dipl. Sozialpddagogin -Haus- u.nd

Familienpflegerin

Verglitung: IV b (beantragt) Honorar
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4.3. Sachliche Bedingungen

Adresse:

Erreichbarkeit:

Riaumlichkeiten:

Offhungszeiten:

-

Anlaufstelle fiirr vergewaltigte Midchen und Frauen
Grofler Moor 2 - 6
19055 Schwerin

Die Anlaufstelle befindet sich im Stadtzentrum, in der Ndhe des
Marktplatzes. Es besteht eine Anbindung an die offentlichen

Verkehrsmittel ( Bus/ Bahn). Ein Parkplatz befindet sich in

unmittelbarer Nihe.

Die Riaumlichkeiten der Anlaufstelle sind gut und sicher zu
erreichen. Die Anlaufstelle verfiigt tiber einen Biiroraum, der mit
Telefon, Fax, Anrufbeantworter, Computer und Kopierer
ausgestattet ist und einen Beratungsraum. Eine Wartezone, in der
Klientinnen sich durch Informationsmatenial bereits im Vorfeld
informieren konnen, steht zur Verfligung.

Behindertengerecht konnen Alternativen angeboten werden

(In Kooperation mit der Alternativen Fraueninitiative ¢.V.).

Montag bis Donnerstag 9.00 Uhr - 14.00Uhr
Freitag 9.00 Uhr - 12.00 Uhr
Dienstag zusatzlich 16.00 Uhr - 18.00 Uhr

Bei Abwesenheit und auBerhalb der Sprechzeiten kann eine Nachricht auf dem

Anrufbeantworter hinterlassen werden. Termine kénnen auBerhalb dieser Sprechzeiten

vereinbart werden. Im Bedarfsfall werden Gespriche auch auflerhalb der Raumlichkeiten
der Anlaufstelle durchgefiihrt.
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5.0 MaBnahmen der Qualitiitssicherung

Die Mitarbeiterinnen sind neben ihrer fachlichen Qualifikation zur kontinuierlichen

Selbstreflektion, Fortbildung und Supervision ihrer Arbeit verpflichtet.

Die Beratung ist kostenlos und freiwillig.

In einem Beratungsgesprich miissen forderliche Bedingungen fur eine eigenstdndige und

selbstbestimmmte Problemlosung geschaffen werden

e Einhaltung von Grundhaltungen der Beraterin wie aktives Zuhoren, Empathie,
unbedingte Wertschatzung, Kongruenz

¢ Bemithen um Transparenz der Vorgehensweise

o Beratungsraum ist geschiitzter Raum

¢ Storungen von auflen vermeiden

e Anonymitdt der Frau wahren

Gesprichsangebote werden auch auBerhalb der Offnungszeiten angeboten.
Raumlichkeiten sind gut und sicher erreichbar, Ort und Zugang zur Anlaufstelle stellen
keine Angstraume dar (beleuchtete Wege, belebter Stadtteil). Das Betreten der
Anlaufstelle kann anonym erfolgen.

Die Kooperation mit 6ffentlichen und freien Tragem der Sozial- und Jugendhilfe, sowie
anderen Fachkriften (z.B. Juristinnen, Therapeutinnen), um in Einzelfillen fachgerechte

Hilfen anzubieten ist gegeben,

Um die Aufgaben der Anlaufstelle kontinuierlich, qualitativ und umfassend wahrnehmen
zu konnen, ist eine sichere Finanzierungsgrundlage Voraussetzung.
Um die ErschlieBung zusitzlicher Finanzierungsquellen (z.B. Spenden) muf3 sich das

Projekt weiterhin bemiihen.
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6.0 Aktivitiiten zur Fortschreibung der Konzeption

-

Ein Konzept ist keine feststehende GroBe, jederzeit verdnderbar und fortschreibbar,
bedingt durch z.B.

» gesellschafiliche Veranderungen

e Verdnderungen der Rahmenbedingungen ( z B.personelle Ausstattung, Bereitstellung
finanzieller Mittel)

¢ Verinderung des Bedarfes

¢ gezielte Fortbildungen der Mitarbeiterinnen konnen die Angebote erweitern
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"Hilfen fiir alleinstehende wohnungslose Frauen”

Frauenpension & Frauenladen
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1. Beschreibung und Zielsetzung des Projekts

1.1. Ausgangsiiberlegungen

Es wird eingeschiitzt, daB der Bedarf besteht, in der Stadt Schwerin ein Hilfsangebot
fiir alleinstehende obdachlose Frauen zu schaffen, das iiber die Moglichkeiten des § 72
Bundeshilfesozialgesetz (BSHG) und § 4 der Durchfiihrungsverordnung des BSHG

hinaus, betroffene Frauen anspricht und direkte unkonventionelle
Betreuungs- und Beratungsfunktionen wahmimmt.

In Verantwortung und Triigerschaft der Landeshauptstadt Schwerin, des Amtes der

Gleichstellungsbeaufiragten, soll das nachfolgend beschriebene

Projekt "Frauenpension” als Betreuungsangebot sowie der daran angegliederte

"Frauenladen" als Beratungseinrichtung vorbereitet und umgesetzt werden.

1.2, Zielgruppenbestimmung

Das von der Kommune vorgesehene Vorhaben soll Frauen offenstehen, die

. offenkundig (vom Hilfe- und Kontrollsystem wahrgenommen) mit
Wohnungslosigkeit konfrontiert sind (s. a. Ubersicht des Schweriner
Wohnungsamtes)/Anlage,

. von verdeckter Wohnunglosigkeit in all ihren Formen,

- unsicheren Wohn-/Mietverhiltnissen

- bevorstehender Wohnungslosigkeit (s.a. Ubersicht des Schweriner Wohnungsamtes)
betroffen sind.

Der Begriff Alleinstehend wird nicht ausschlieBlich anhand des Familienstandes
(ledig/geschieden/verwitwet) definiert. Von Bedeutung sind die Kriterien,

. wohnungslos (dies triffi gleichsam zu, wenn die Frau Unterkunft bei einem
Mann/einer Freundin/in einer WG bzw. Beherbergungsstitte gefunden hat),

. mittellos.

Mit dem Begriff Alleinstehend sind gleichfalls Miltter mit ihren Kindern,
die ohne eigene Wohnung leben, gemeint.

Zielstellung ist es jedoch nicht, ein Modellprojekt fiir alleinerziechende
Miitter zu schaffen, da es bereits auf Bundesebene entsprechende Angebote gibt.



Offiziell erfaBt als wohnungslos bzw. von Wohnungslosigkeit bedroht sind 105
Frauen in Schwerin. ErfahrungsgemaB werden Amter und Einrichtungen von
Betroffenen erst aufgesucht (wenn iiberhaupt - Berithrungsingste bzw. Unkenntnis),
wenn die Situation so gut wie hoffnungslos ist.

Es wird angenommen, daB die tatsichliche Zahl bei etwa 500 Frauen liegt.

1.3. Zielsetzung des Projekts

Das Vorhaben versteht sich als stadtisches Dienstleistungsangebot, ausgerichtet auf
die Bediirfnisse der Zielgruppe.

Langfristig sollen Frauen unterschiedliche Hilfsformen angeboten

werden, die zur langfristigen sozialen Integration fithren.

Die Problematik latenter und manifester Wohmungslosigkeit von alleinstehenden
Frauen wird mittels der bereits beschriebenen verschiedenen Angebote

nicht punktuell abgehandelt sondern sehr spezifisch und umfassend

aufgearbeitet.

Ein stabiles Netzwerk soll geschaffen werden, das folgende

Ansitze beriicksichtigt:

. fravenspezifischer Beratungsbedarf mit Schwerpunkt auf eine
sinnvolle Venetzung der bereits bestehenden Hilfsformen- und -systeme,

. Bereitstellung von Wohnraum, der alternative Wohnformen
ermoglicht, hierbet ist die sozialarbeiterische Begleitung
der Frauen vorgesehen,

- Frauen zu motivieren wieder zu arbeiten bzw. ihre praktischen
Fihigkeiten wieder zu gewinnen,

. Integration der Frauen in Beschiftigungsprojekte, mit Zielstellung
Zugang zum 2. bzw. 1. Arbeitsmarkt zu finden,

_szeneorientierten Frauen und Midchen eine Stitte der Regeneration
(der Korperpflege, des Wischewaschens, des sich Ausruhens und
der Kommunikation) kurzzeitig anzubieten,

. Bereitstellung einer Notiibemachtung (2 Plitze);

1.4. Beschreibung des Projekts

Das Vorhaben insgesamt besteht aus sich gegenseitig erginzenden Elementen:



a) Frauenpension als Wohnangebot (Kapazitat 8 Plitze)
fiir die beschriebene Zielgruppe

und

b) Frauenladen als Stiitte
. der Kommunikation fiir die Zielgruppe und fiir themenbezogene Selbst-
hilfegruppenarbeit,
. fiir die regelmiBige Beratung und des Erfahrungsaustausches betroffener
Frauen und Madchen, '
. zeitlich begrenzter Notaufnahmestelle fiir obdachlose Frauen
(2 Ubernachtungsstelien fiir max. 2 Ubernachtungen).

1.4.1. Frauenpension & Frauenladen

Platzangebot insgesamt ca. 370 qm., davon 237 gm fiir den Pensionsbereich und
133 qm Frauenladen, Notiibernachtungsstelle und Beratungsbereich.

Frauenpension

Ca. 237. qm Wohnfléche stehen fir 8 Bewohnerinnen zur Verfigung (s.a. Grundri
Anlage). Jeder Bewohnerin wird ein (ihr) Wohnraum garantiert.

Kiiche und Sanitirbereich werden gemeinschaftlich von 2 Bewohnerinnen genutzt. Als
Mehrzweckraum, d.h. Raum fiir die Freizeitgestaltung (Pensionstreff), Arbeitszimmer,
evtl. fiir den Empfang von Gisten, ist ein weiterer Raum fiir jeweils 2 Bewohnerinnen
stindig nutzbar.

1.4.2. Inhaltliche und organisatorische Gestaltung

Im Rahmen des Modellversuches soll kein Wohnheim bzw, eine diesbeziigliche
Atmosphire geschaffen werden.

. Die weitestgehende Eigeninitiative der Bewohnerinnen soli entwickelt bzw. gefordert
werden. Eine sozialarbeiterische Betreuung ist bei geringem personellen

Aufwand vorgesehen.

Der sozialarbeiterische Ansatz gestaltet sich wie folgt:
a) giinstige Rahmenbedingungen fiir den neuen Lebensabschnitt mit gestalten
helfen,

b) einzuwirken auf ein familidres Klima und den vertrauensvollen Umgang
untereinander,

c) den Alltag und die neuen Anforderungen meistern zu helfen,



d) sich der Sorgen und Probleme der Bewohnerinnen anzunehmen und
Eigeninitiative, diese zu losen, zu entwickeln. Dabei wird die Betreffende
nie als Opfer angenommen sondern als Agierende.

Die Motivation schonend mit Mobiliar und Réumen umzugehen soll gefordert
werden durch:

- bewuBt werden malermiiBig renovierungsbediirftige Riume in die Nutzung
gegeben. Jede Bewohnerin hat die Moglichkeit und erhalt, wenn gewiinscht
Beratung, ihren personlichen Bereich zu gestalten, und solite nach Moglichkeit die
gemeinschaftlichen Einrichtungen mit renovieren helfen,

- gleichfalls sind Kellerrdume vorhanden, die z. B. in Werkstatt-, Hobby- und
Sportbereiche in gemeinsamer Initiative verwandelt werden,

_ Raumlichkeiten werden von den Bewohnerinnen selbst sauber gehalten bzw.
gereinigt. Dazu gehéren auch die sanitiren Einrichtungen und der Frauenladen,

_ die Bewohnerinnen zahlen aus ihren Einkiinften, ggf. iiber Sozialhilfe (1fd. Hilfe zum
Lebensunterhalt) und Wohngeldzuschus fiir die Nutzung der Riume ein
Nutzungsentgelt (Mziete).

- die Beschaffung der Wohnungseinrichtung obliegt den Bewohnerinnen (Ausnahme
1 Wohnungseinheit - s. S. 5 Aufenthaltsdauer) selbst

1.4.2.1 Zielgruppe und Auswahl/Gewinnung der Teilnehmerinnen
Altersstruktur der Bewohnerinnen: 18 - 60 Jahre

Die Zuweisung in die Frauenpension wird durch die Gleichstellungsbeaufiragte der
Landeshauptstadt in Abstimmung mit dem Schweriner Wohnungsamt, und in Beratung
mit den Mitarbeiterinnen der Einrichtung vorgenommen.

Derzeitig leben im Schweriner Obdachlosenheim 110 Personen, davon 13
alleinstehende Frauen, z. T. mit Kindern. Die konzentrierte Unterbringung der
Betreffenden macht es schwerlich méglich, individuelle begleitende Sozialarbeit zu
leisten. :

AlkoholmiBbrauch und gewaltsame Ubergriffe gehoren zum Alltag, schlimmer noch
fiir Betroffene, die in der Regel bestehende Arbeitslosigkeit, das Gefiihl, nicht
gebraucht zu werden und die gesellschaftliche Achtung.

Frauen, aus zerriitteten Verhiltnissen stammend, haben hier Unterkunft erhalten und
langfristig keine Chancen, in das normale Leben zuriickzukehren.

Es wird angestrebt, fiir das Modellprojekt aus dem beschriebenen Personenkreis

ca. 50 % der zur Verfiigung stehenden Plétze zu belegen.

Desweiteren wire es Zielvorstellung aus dem Schweriner Autonomen Frauenhaus

2 Schwerinerinnen, die nicht mehr schutzbediirftig jedoch wohnungslos sind,

Plitze im Wohnprojekt anzubieten.



Es kann davon ausgegangen werden, daB Frauen, die von dem Projekt iiber Medien
bzw. andere Quellen erfahren, sich selbst um eine Aufnahme bewerben.
Aus diesem Personenkreis soll die Aufnahme fir die verbleibenden 2 Plitze

vorgenommen werden.

Die neuen Bewohnerinnen absolvieren nach der Zuweisung eine etwa

6wochige Eingewohnungs- und Probezeit, in der gepriift werden kann durch
Mitarbeiterinnen und Betroffene, ist der weitere Aufenthalt in der Pension sinnvoll
und moglich.

Als wesentliche Anforderung an die kiinftigen Bewohnerinnen der Pension

gilt, daB die Frauen den Wunsch und die Bereitschaft haben, mit eigener
Initiative ihr Leben zu gestalten. Wichtiger Ansatzpunkt ist somit

aktive Mitwirkung der Betreffenden und die Bereitschaft die Regeln

des riicksichtsvollen Miteinanders zu akzeptieren.

Auf die Durchfithrung von Therapien im Hause wird verzichtet. Entsprechende
Beratungen und Weitervermittlungen konnen iiber die Beratungsstelle im Frauen-
laden abgesichert werden. Die Pension steht nach durchgefiihrter Therapie
(stationdr) Drogen- bzw. Alkoholabhéngigen offen.

Aufenthaltsdauer der Bewohnerinnen:

richtet sich nach dem jeweiligen Einzelfall. Jedoch soll sie nach Moglichkeit nicht
langer als 1 Jahr betragen. Angestrebt wird, die vollige

Integration der Frauen, d. h. Versorgung mit eigenem Wohnraum und

moglichst die Beschaffung eines geeigneten Arbeitsplatzes bzw. die

soziale Absicherung zu erreichen und danach erst die Betreffende zu

entlassen.

Auch die Moglichkeit nur voriibergehend fiir ca. 2 - 3 Monate in die Pension
einzuziehen, soll Frauen gewihrt werden, wenn verschiedene Umstiinde dies
erforderlich machen und absehbar ist, daB geeigneter Wohnraum kurzfristig zur
Verfiigung gestellt wird. Um den Betreffenden aufwendige Umziige und Kosten fiir
Maobel, die moglicherweise spiter nicht mehr benotigt werden, zu ersparen, soll

zu diesem Zweck 1 Wohneinheit mit Mobiliar ausgestattet werden (** s.Anhang
Projektgrundausstattung Seite 1 Position 1).

1.4.3. Frauenladen

Ein Clubraum (Frauentreff), eine Kiiche, 1 Mini-Kleiderkammer, 1 Wischeraum,
1 Beratungsraum, 1 Raum fiir Notiibernachtung, Biiro, 1 Lagerraum sowie
Sanitireinrichtung bilden den raumlichen Hintergrund des Frauenladens.

1.4.3.1 Inhaltliche und organisatorische Gestaltung

Der Frauenladen (Frauentreff und Kiiche) bietet tagliche Offnungszeiten, in der Zeit
von Montag bis Freitag ab 11.00 Uhr bis 17.00 Uhr (im Bedarfsfall auch langer)an.
Ziel ist es:



. eine Anlaufstelle zu schaffen, als Ort der Regéneration und Kommunikation,

_insbesondere fiir die Frauen und Madchen, die im StraBenmilien leben und sich auf
Dauer dort eingerichtet haben, eine Treffmoglichkeit anzubieten,

. besonderes Ziel ist s, Frauen zu erreichen, die in sogenannten
Zwangsgemeinschaften anonym leben und sich prostituieren, um iiberleben
zu konnen.
Dieser erste Schritt betroffener Frauen in den Frauentreff eroffnet Moglichkeiten
des vertrauensvollen Gespriches, des gemeinsamen Suchens nach Alternativen,

. das Angebot neben Getrinken eine billige warme Mabhlzeit einzunchmen, die in der
Kiiche des Frauenladens zubereitet wird; unkompliziert ist auch das Aufwirmen
mitgebrachter Nahrungsmittel (einwandfreier hyg. Zustand vorausgesetzt),

. personliche Hygiene zn betreiben in der sénitiiren Einrichtung,

. Kleidungsstiicke zu waschen, sofort zu trocknen, biigeln, auszubessern
und gef. zu wechseln (Kleiderkammer),

. lebensnahe Beratung zu erhalten durch die Beratungsstelle, die einmal wochentlich
bzw. entsprechend vorheriger Vereinbarung Sprechstunden anbietet. Die stadtischen
Beratungsangebote (freie Trager und Amter der Stadtverwaltung) sollen hier
weitestgehend mit einbezogen werden, :
desweiteren werden Gruppengespriche und Themenvormittage entsprechend
den Wiinschen der Besucherinnen angeboten,

_ einfach nur mal reden oder gar nichts tun, oder das, wozu ich gerade Lust habe,

Als ganz besonders wichtig wird die Notiibernachtungsstelle angesehen.
Hierzu ist ein Raum mit 2 Schlafplitzen und dem erforderlichen Inventar
angedacht. Angegliedert ist eine kleine Kiiche, die auch als EBplatz geeignet
1st,

Die Notitbemachtungsstelle kann rund um die Uhr Aufnahmen gewihrleisten.

Frauen, die auf Trebe sind und kein Unterkommen mehr finden bzw. von plétzlicher
Obdachlosigkeit Betroffene, sind hier Zielgruppe, die gerade in den Wintermonaten,
an Wochenenden und Feiertagen auf das Angebot angewiesen ist.

Die Notiibernachtung kann lediglich. als provisorische Losung angesehen werden.
Sofern gewiinscht, sollen Betroffene an zustindige Amter und Einrichtungen

in Hinblick auf Sicherung einer festen Unterbringung weitervermittelt werden.

Es bietet sich an, daB auch die Bewohnerinnen der Frauenpension im Frauenladen
arbeiten.

Dazu kann gehoren, Ausgestaltung von Frauenfrithstiicken, Kaffeeklatsch usw..
Die Verwaltung der Kleiderkammer konnte in eigener Regie erfolgen.

Hierbei empfiehlt es sich, die Frauen zunéchst auf Honorarbasis zu beschaftigen,
mit Blick auf spatere noch zu schaffenden Beschiftigungsverhaltnisse.



Die Vergiitung kann motivierend wirken, weil damit die geleistete Arbeit
echt belohnt wird und entsprechende angemessene Aufwertung erfihrt.

Altersstruktur der Besucherinnen: ab 18 Jahre
Personelle Absicherung: s. Anlage zum Kostenplan.
Finanzierung: s. Anlage zum Kostenplan

1.4.3.2. Betreuungskonzept

Dem Stellenplan (Anlage zum Kostenplan) ist zu entnehmen, daB fiir die Betreuung
der Bewohnerinnen und Besucherinnen 2 Sozialarbeiterinnen und 1 ‘
Hauswirtschaftspflegerin vorgesehen 1st.

Auf den ersten Blick mag dieser Ansatz als iiberzogen erscheinen.

Die Autorin hat sich jedoch sehr intensiv mit der Thematik speziell vor Ort beschiftigt.
Auch wenn Frauen bereit sind, Initiative zu ergreifen, ihr Leben wieder selbst in die
Hand zu nehmen, ist doch erkennbar, daB zwischen dem Wunsch und der Realitét
Welten liegen. Tatséchlich, so die Erfahrung, braucht ein GroBteil der Betroffenen viel
Zuwendung und Akzeptanz durch Bezugspersonen.

Es wurde bereits erwihnt, daB Betroffene z. T. aus zerriitteten Verhéltnissen stammen,
was gleichbedeutend ist, daB sie schon seit jeher Probleme haben, den Alltag mit all
seinen Begleitformen wie Organisation, Haushalt, Einkauf, Hygiene, medizinische
Untersuchungen etc. zu meistern. Noch schwieriger, weil z. T. nie gelemt, sich mit
Behérden auseinanderzusetzen, um eigene Anspriiche heriiberzubringen und
durchzusetzen, sowohl miindlich als auch schriftlich. Soziales Miteinander, das
positive Freizeiterleben, sind Elemente, die moglicherweise von den Betroffenen
wiedererlangt bzw. erlemnt werden sollten, um das gemeinsame Leben in der
Wohngemeinschaft moglichst frei von Aggressionen zu gestalten. Als besondere
Aufgabe erscheint, die Frauen aus ihrer AuBenseiterinnenposition, in die sie gelangt
sind bzw. sich selbst begeben haben, herauszuholen, ihre Hemmungen abzubauen.
Dieser beschriebene Ist-Zustand bildet den Rahmen der sozialarbeiterischen
Begleitung. .

Finen groBen Raum nehmen dabei die Gespréche mit den Bewohnerinnen
/Besucherinnen ein, das Vermitteln von Fihigkeiten, im Alltag zu bestehen,
Bewohnerinnen/Besucherinnen sollen erkennen warum gerade ihr Leben so verlaufen
ist, welche Faktoren ausschlaggebend waren und welche Chancen es gibt, fiir einen
Neubeginn. :

Einzelgespriche, Gruppengespriche, Rollenspiele, wenn gewiinscht gememsame
Freizeitgestaltung, die Organisation und Durchfithrung obliegt den Mitarbeiterinnen.
Wie beschrieben werden Amterginge mit Blick auf Arbeitsplatz- und Wohnraum- und
Mobiliarbeschaffung gleichfalls typisch fiir die Mitarbeiterinnen sein.

Fiir den praktischen Teil der Betrenung ist die Hauswirtschaftspflegenin als
Anleitende/Begleitende zustindig.

Praktische Fihigkeiten und Fertigkeiten wird sie vermitteln mit dem Blick auf die
Zukunft, wenn Bewohnerinnen eigenen Wohnraum haben und auf sich selbst



gestellt sein werden. Dariiber hinaus liegt ihre Zustindigkeit im Bereich des
Frauenladens.

Frauen sollen motiviert werden, moglichst eigenstindig die Angebote zu nutzen, bzw.
den Tag zu organisieren.

Zielstellung ist, daB Frauen schon nach dem ersten Jahr wieder wohnfihig und

mit Wohnraum versorgt sind. Sofern gewiinscht, werden die Mitarbeiterinnen

" nachbetreuend titig sein. Das heiit weitere Unterstitzung ist gesichert (Beschaffung.
von Mébeln, Gesprichskreise, Begleitung bei Amtergingen, geschaffene soziale
Bindungen nicht abreiBen lassen).

1.4.3.3. Gewinnung von Teilnehmerinnen fiir den Tagestreff

Es muB davon ausgegangen werden, daB zundchst echte Berithrungsangste
Betroffener vorhanden sind. Auch wird es fiir szeneorientierte Schweriner Frauen,
nicht leicht sein, sich aus dem gewohnten méinnerdominierenden und scheinbarSchutz
gewihrenden Umfeld voriibergehend zu 16sen.

Wichtig ist auf der einen Seite ein hohes MaB an Offentlichkeitsarbeit zu betreiben
(mit den Medien, mit Faltblattern, mit dem sich bekannt machen). Viel wichtiger
ist es jedoch auf die Betreffenden zuzugehen.

Diesbeziiglich sind die bereits gekniipften Kontakte zum Schweriner Obdachlosen-
heim ein guter Ansatzpunkt.

Es ist vorgesehen, die dort lebenden Frauen zu informieren, sie auf die
Treffmoglichkeit einzustimmen, Moglicherweise sie fiir die Unterstiitzung bei der
Einrichtung zu gewinnen.

1.5. Lage des Vorhabens

Als geeignet befunden wurden Raumlichkeiten (1 Aufgang/ 1. - 5 Etage) in einem
Neubaublock, der sich inmitten eines Wohngebietes befindet, MueBer Holz (ehemals
GroBer Dreesch), Max-Planck-Str. 18-22.

Bei den Raumlichkeiten handelt es sich um vier 3-Raum Wohnungen (Pensionsraume)
sowie eine 3 Raum und eine 4 Raumwohnung (Notquartier und Frauenladen).

Die Pensionswohnungen sind jeweils in sich abgeschlossene Bereiche, die jeweils fiir
2 Frauen individuelle Wohnformen ermoglichen.

Anhand des beiliegenden Grundrisses (Anlage) ist die funktionelle Auftetlung niher
ersichtlich.

Gute Anbindung an den Nahverkehr und Einkaufsmoglichkeiten sind gegeben.
Informativ sind auch die der Konzeption beigefiigten Fotos.

Ohne groBeren Aufwand kann die schone wald- und seenreiche Umgebung Schwerins
aufgesucht werden, :



2. Informationen iiber die Struktur der Institution und
Kooperationspartnerinnen und -partner

2.1. Struktur der Institution

Die Landeshauptstadt Schwerin, eine Korperschaft des offentlichen Rechts,
vertreten durch den Oberbiirgermeister, bewirbt sich um die Modelltrigerschaft.
Das Sozialamt der Landeshauptstadt Schwerin ist mit den Aufgaben der
Obdachlosenhilfe beauftragt. Durch das Sachgebiet, das in die Abteilung
"Soziale Dienste" eingebunden ist, werden u. a. die Pflichtaufgaben nach dem
Sicherheits- und Ordnungsgesetz Mecklenburg Vorpommem (SOG)
wahrgenommen, die durch Betreuungsangebote erginzt und begleitet werden.

2.1.1 Fachliche und organisatorische Zuordnung des Modellprojektes

Da das Modellvorhaben schwerpunktmiiBig Benachteiligungen von Frauen
entgegenwirken soll, ist die strukturelle und organisatorische Einbindung in das
Amt der Gleichstellungsbeauftragten der Landeshauptstadt vorgesehen.

Diese Einbindung wird insofern als vorteilhaft angeschen, daB:

_ die Gleichstellungsbeauftragte (GSB) direkt dem Oberbiirgermeister unterstellt
ist, was Gewihr bietet fiir kurze Informations- und Entscheidungswege,

_seitens der GSB ein stabiles Netzwerk geschaffen wurde, sowohl innerhalb
der Verwaltung als auch nach auBen mit Fraueninitiativen, Beratungsstellen,
freien Trigern, Institutionen ,

. die GSB mabBgeblich in Frauenbeschiftigungsprojekten mitwirkt und somit
Maglichkeiten bestehen, fiir die Zielgruppe "mafgerechte” Arbeitsplitze
des 2. Arbeitsmarktes zu schaffen,

. bereits einschlidgige Erfahrungen vorliegen in der Arbeit mit Alleinstehenden
Wohnungslosen als Erstanlauf- bzw. Beratungsstelle. Besonders wertvoll fiir den '
Erwerb von Erfahrungen war 1992 die dem Amt der GSB zugehonge
Schuldenberatung (ABM-Projekt), wo auch eine Langzeitbetreuung
alleinstehender Wohnungsloser mit der Zielstellung Entschuldung erfolgte.

Die Umsetzung des Vorhabens sowie Fach- und Dienstaufsicht wird direkt durch
die Gleichstellungsbeauftragte der Landeshauptstadt durchgefiihrt bzw.
wahrgenommen.



2.2, Informationen iiber Kooperationspartnerinnen und -partner

2.2.1 WGS-Gesellschaft fiir Wohnheime und Beherbergung mbH Schwerin
Rechtsverhiltnis, Gesellschaft mit beschriankter Haftung, Gesellschafterin
Landeshauptstadt Schwenn. '

Kurzfristig konnte die Genannte geeignete Raume fiir die Nutzung im konzeptionellen
Sinne (auf Mietbasis) anbieten. ;

Dariiber hinaus besteht die Absicht, im Bedarfsfall fiir die wissenschaftliche
Begleitung des Modellvorhabens gleichfalls geeignete Réume zur Verfiigung

zu stellen.

Uber mehrjahrige Erfahrungen mit der Zielgruppe verfiigt die Kooperationspartnerin,
da sie eine Beherbergungstiitte (gemischtgeschlechtliche Emrichtung) in Schwerin
betreibt und sozialarbeiterisch mit 1 Stelle betreut. Dariiber hinaus leitet die
Sozialarbeiterin 4 weitere Beschiftigte an, die gleichfalls sozialarbeiterisch in diesem
Bereich titig sind (ABM/Zukunftswerkstatt e. V. Schwerin).

2.2.2 vereinbart wird die Zusammenarbeit mit der Wohnungsgesellschaft

Schwerin mbH. Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Geselischafterin,
Landeshauptstadt Schwerin.

Es wurde Bereitschaft signalisiert, Moglichkeiten zu erschlieBen, kontinuierlich

an alleinstehende Obdachlose renovierungsbediirftigen Wohnraum zu vergeben,

der in eigener Regie und in Begleitung/Anleitung durch Fachleute hergerichtet werden
kann.

2.2.3 Forderkreis Arbeit fiir Mecklenburg Vorpommern e. V.

Rechtsverhilinis eingetragener (gemeinniitziger) Verein. Beschéftigungsinitiative fiir
Frauen. Uber das Projekt "beratende Handwerkerinnen" ist die handwerkliche
Anleitung der Bewohnerinnen méoglich. Eine "Mini-Kleiderkammer" im Frauenladen
kann durch den Verein weitestgehend ausgestattet werden.

Dariiber hinaus ist, soweit gewiinscht, die Versorgung mit Mdbeln (aus
Spendenaufkommen) fiir Bewohnerinnen moglich.

2.2.4 Frauen Forschung Bildung "Klara" e. V. - Anlauf- und
Beratungsstelle fiir vergewaltigte Frauen -

Rechtsverhaltnis, eingetragener (gemeinniitziger) Verein, die Anlaufstelle hat ihren
Sitz im Schweriner Klinikum kann z. T. Beratungsangebote mit absichern helfen.

2.2.5 Sozialministerium Mecklenburg Vorpommern/ Parlamentarische
Staatssekretirin der Landesregierung-Landesfrauenbeauftragte

Im Falle der Zuschlagserteilung und bei Vorlage einer geeigneten Konzeption

kann im Rahmen der Méglichkeiten des Haushaltes finanzielle Unterstiitzung
geleistet werden.
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3. Stellenplanentwurf
3.1. Ansiitze zum Stellenplanentwurf

Der als Anlage beigefiigte Stellenplanentwurf beriicksichtigt folgende Aspekte:

1. arbeitsmarktpolitische Ressourcen sollen weitestgehend durch Einbeziehung
ABM ausgeschopft werden, damit Moglichkeit der finanziellen Entlastung,
hier wichtig, das Projekt ist als zusétzliches und freiwilliges Angebot zn verstehen,
wie bereits unter Pkt. 1.1. beschrieben,

2. es wird durchaus die Mdglichkeit gesehen, fiir Studentinnen geeignete
Praktikantinnenplatze zur Verfiigung zu stellen, was im Sinne einer beruflichen
Orientierung sein diirfte,

3. der ehrenamtlichen Initiative mehr Raum zu geben. Erfreulicherweise haben sich im
Zuge der Vorarbeiten fiir die Erstellung der Konzeption, bzw. nach Bekanntgabe,
daB die Landeshauptstadt Schwerin sich an der Ausschreibung des BMFJ beteiligt,
Frauen und Mianner gemeldet, die das Vorhaben mit aufbauen helfen wollen und
weiterhin ihren Einfiu und Sachkompetenz mit einbringen wollen. Dieses Potential
1Bt sich beispielsweise fiir die unentgeltliche Beratungstitigkeit im Frauenladen bei
entsprechender Koordinierung nutzen,

4. Sicherheitsbediirfnis und Krisenintervention im Sinne der Bewohnerinnen wird
gewihrleistet sein, durch

a) Einsatz eines City-Rufs, entsprechende Ausstattung der Mitarbeiterinnen
Die Mitarbeiterinnen des Projektes sollen nur im Tagesdienst beschiftigt werden,
jedoch soll fiir Krisenfille stindige Erreichbarkeit/Bereitschaft durch Einsatz
entsprechender Kommunikationstechnik garantiert sein,

b) GeneralschioBanlage (im Kostenplan unter Position Sicherheit). In Notfillen soll
durch Hauptschliissel gewahrleistet sein, daB sofortiger Zutritt in der Wohnung
moglich ist. '

5. Sofern das Arbeitsamt dem Einsatz der ABM (s. S. 13) nicht zustimmt, soll die
Stelle der Sozialarbeiterin ab 01.10. 1996 besetzt und durch das BFFSJ gefordert
werden.
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Anlage zum Kostenplan
Aufgabenbeschreibungen

Stellenbezeichnung

Sozialarbeiterin/
Leiterin

Sozalarbeiterin
{(*ABM)}

Hauswirtschaftspfiegerin

Honorarkraft/Beratung/
Supervision

Aufgabenbeschreibung

Anleitung der ihr unterstellten Mitarbeitennnen,
regelmiBige Durchfithrung von

Dienstberatungen, stetige Einbindung des

Biiros der GSB in alle Vorginge des Projektes,
Dienstpline incl. Absicherung Bereitschaft
Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung mit
gleichgelagerten Einnichtungen,

Koordinicrung der Sprechstunden

Beratungsstelle, Fithrung des Schriftverkehrs,
Uberwachung der finanztechn. Abwicklung,
sozialarbeiterische Betreuung der

Bewohnerinnen, d. h. Gesprachsfiihrung,

Begleitung, wenn gewiinscht zu Amtern, med.
Einrichtungen etc, wenn gewinscht, Initiierung v.
Freizeitaktivititen, Hausordnung entwickeln (mit
Bewohnerinnen, Einhaltung, regelmiBige Versammlungen
einberufen;

Arbeitszeit: flexibel, d. h. Schicht- und Bereitschafis-
dienst;

Vertretungsaufgaben b. Abwesenheit d. Leitenn,

vorrangig fur sozialarbeiterische Begleitung d.
Bewohnerinnen zustandig, Unterstitzung bei Behordengéingen
etc. (wic oben), organisiert Ablauf Frauenladen,

Sicherung d. Mieteinnahmen - ggf. Daueraufirige/
Belegwesen - Ubersicht

Sicherheitsbeanftragte im Objekt,

Arbeitszeit: flexibel, d. h. Schicht- und

Bereitschafisdienst;

Beratung der Bewohnerinnen im hauswirtschaftl.
handwerklichen Bereich, Beratung, wie gehe ich mit
meinen Finanzen um, zweckmibBiger Einkauf,
Verschénerungs- und Tapezierarbeiten,

Umgang mit Haushaltstechnik, rationelles
Saubermachen; fachliche Begleitung und Betreuung des
Frauenladens, Anleitung der Honorarkrifte (Bewohnerinnen)
Absicherung des reibungslosen Funktionierens
Notquartier/Kieiderkammer (Hygiene).

Fiihren einer Handkasse /Einkauf Frauenladen
Einnahmen- Ausgaben - Ubersicht

Arbeitszeit: flexibel, d. h. in Schichten u.

Bereitschaft;

Angebot regelmaBiger Sprechstunden fiir

einzelfallorientierte Beratung, ggf. Weiter-
vermittlung der Betroffenen zu Spezialistinnen;

12 -



Zusatz:

Die stindige fachliche Betreuung der Mitarbeiterinnen durch das Biiro der
Gleichstellungsbeauftragten ist gegeben. Ein wochentlicher Arbeitszeitaufwand von
10 Stunden wird veranschlagt, die Kosten werden von der Landeshauptstadt getragen.

13



4, Zeit- und Kostenplan
4.1. Zeitlicher Ablaunf

- Mai/Juni 1995

- Juli 1995
Beginn Vorlaufphase

- August

- September 1995

- Oktober 1995

- Dezember 1995

Prizisierung der Konzeption des Modellvorhabens

durch die Antragstellerin,

Vorbereitung eines Mietvertrages durch die Kooperations-
partnerin,

Gewinnung weiterer Partner,

Im Falle der Erteilung des Zuschlags an die
Antragstellerin:

Stellenausschreibung, Einreichen des Antrag auf ABM
beim Arbeitsamt (Stelle Sozialarbeiterin)
Offentlichkeitsarbeit/Vorstellung des Vorhabens,
Einholung von Angeboten fiir Ausstattung des Vorhabens
Einrichtung der Haushaltsstelle "Modellvorhaben™

im Etat der GSB,

Einstellung der Projektleiterin
Abschlul Mietvertrag
Beschaffung der erforderlichen Raumausstattungen,

Einstellung der Hauswirtschaftspflegerin

Einrichtung der Rdume,

Einarbeitungsphase der Mitarbeiterinnen, Bekanntmachen
mit den Strukturen der Stadtverwaltung,

Spezielle Einarbeitung der Krifte durch die

Biiro der GSB,

Bekanntmachen mit bestehenden relevanten Einnchtungen,
Gespriche mit potentiellen kiinftigen

Bewohnerinnen, Auswahl der kiinftigen Bewohnerinnen

Einzug der Bewohnerinnen,

Phase der Eingewdhnung bzw. Probe fiir die
Bewohnerinnen soll ca. 4 - 6 Wochen betragen,

danach gemeinsame Entscheidung itber weiteres Wohnen,
Eroffnung des Frauenladens/der Beratungsstelle,
Bekanntmachen mit den Mitarbeitern/-innen der
wissenschaftlichen Begleitung und Festlegung der
Kriterien der Zusammenarbeit,

Besetzung der Stelle Sozialarbeiterin

Beginn der Renovierungsarbeiten in den
Gemeinschaftseinrichtungen (Ausfithrende Bewohnerinnen,
Mitarbeiterinnen)
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laufend

- Dezember 1996
.. jeweils halbjihrlich

- Juli 1996

Laufende Termine:

. wochenthch

. 14-taglich

. monatlich

~ Beschaffung von renovierungsbediirftigen Wohnungen,

Beschaffung eines Gartengrundstiickes fur Bewirtschaftung

und Freizeitgestaltung der Bewohnerinnen
Beginn der Versorgung mit eigenem Wohnraum
entspr. vorhandener Moglichkeiten,

Zwischenbilanz ziehen mit Kooperationspartnern
gef. Konsequenzen fiir die weitere Tatigkeit,
Uberlegungen hinsichtlich eines zu griindenden
Fordervereins mit Blick auf die Zukunft - Auslaufen
des Modellversuches 1997,

Jahresbilanz,

gef. erste Schritte in Bezug auf Vereinsgriindung,
Gewinnung von Mitgliedern und ehrenamtlichen
Interessenten/-innen,

gef. Grindung Forderverein,

Gesprichsrunde mit Bewohnerinnen und Mitarbeiter-
innen,
Teamberatung,

Dienstberatungen (Team und GSB) ggf. Hinzuziehen

weiterer Amter im Bedarfsfall mit Team wissenschaftl.

Beglertung,

Beratung mit Vertretungen der Kooperationspartner,
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4.2. Kostenplan des Modellversuchs

Im einzelnen werden die Personalkosten, Kosten der Erstausstattung,

laufende Kosten, Forderungen durch Dritte sowie die Kostenentwicklung
iiber den Zeitraum der MaBnahme dargestellt.

Es wird davon ausgegangen, daB Beginn der 01.07.1995 ist und die Foérderung
durch das BMFJ per 31.12.1997 ausliuft. .

Der diesem Konzept beigefiigte Teil Finanzierung stellt dar:
1. Personalkosten von 1995 - 1997

2. Kosten Erstausstattung der moglichen Varianten

3. Zusammenstellung samtlicher Kosten (Erstausstattung, Personal- Sach- und Ifd.

Kosten) unter Beriicksichtigung weiterer Finanzierungsquellen

4. Abschlufibetrachtung Finanzierung durch BMFJ/
Entwicklung der Kosten 1995 - 1997

5. Erginzende Erfduterungen zu einzelnen Positionen
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Arbeitsamt ' Muster 3
Org.Z. - 56260

ABM / SAM- MaRinahmekonzeption far 2003

Verléngerung:l:] . Mafnahme-Nr.: 20124 103
Neuantrag : [X—_|

1.) Trager der Mafnahme:

Frauenverein KLARA e.V: Schwerin

2.) Kurzbezeichnung der Malknahme:

Krisen-Aufnahme—Stelle (XAS)Y fiir Frauen in prekiren Lebens—
situationen

Beginn: ' - Ende: - Zaht der Arbeitnehmer insges.. 1
' . davon Vollzeit:

01.06.2003 . 31.05.2006 , Teilzeit: 1
darunter sind folgende Persc')nenkreis'e:

Langzeitarbeitslose / Anzahl: (] Jugendiiche unter 25 Jahren / Anzahl:

(1 Jahr und langer) : '
D Schwerbehinderte / Anzahi: . Frauen / Anzah!:
- &ltere AN Uber 50 Jahre / Anzahl: D Berufsriickkehrer / Anzaht.

3.) Ziel und Zweck der Mafinahme (auszufiihrende Arbeiten):

Koordinierung der Hilfsangebote im Projekt Frauen im Zentrum
durch zielgerichtete Zuweisung der hilfesuchenden Klientimmen

(Frauen mit und ohne Kinder, Mdadchen) zu den Hilfeangeboten.

4.) Begriindung der Zusatzlichkeit der Arbeiten / Abgrenzung zu den Pflichtaufgaben:

_ fiir diese Aufgabe gibt es keine gesetzliche Ermdchtigungs-—
grundlage ,

- ergibt sich aus dem Projektverbund des Gesamtangebotes
Frauen im Zentrum und aus der Vielfalt der Hilfebedgrfe VOon

Frauen in prekiren Lebenssituationen.

5.) Prifung des Vergabevorranges gem. § 262 SGB Il

Die Malnahme ist dem gewerblichen Bereich zuzuordnen:
E] nein _ D ja (bitte begrinden, wenn eine Vergabe dennoch nicht moglich ist)

Seijte - 1 -



Arbeitsamt Muster 3
Org.Z. - 56260

6.) Begriindung des 6ffentlichen Interesses an den Arbeiten

— Gesamtstandort Frauen im Zentrum ist durch Beschluss der
Stadtvertretung gewollt, das Gros der Projekte im Haus wird
auf Grundlage der Freiwilligkeit geférdert l

~ die auszuiibende Tdtigkeit bringt fiir die Arbeitnehmerin
Qualifizierungseffekte, die ihre Zugangschancen zum ersten

4xhed tamarkit LT RERSAIHe ! FERnKiHERD

a) Einmindung von ABM-Kréaften in den 1. Arbeitsmarkt aus vorangegangenen MaRnahmen

s. Anlage

b) Wie wird von Seiten des Tragers die Eingliederung in den 1. Arbeitsmarkt wéahrend der
Malinahme begleitet? (Ggf. bitte auf einem gesonderten Blatt ausfuhren)

- iiber GAP Projekt (Berufliche Reintegration von Frauen) erfolgt
die Einbindung ‘ - | '

- Kompetenzzuwachs der Mitarbeiterin durch Integration in das
Gesamttean

8.) Gewiinschte Qualifikation der Arbeitnehmer / Mindestquaiifikatibn /
Alternativberufe: ‘ ‘

Sozialarbeiterih/ -pddagogin, Erzieherin

Kenntnisse/ Erfahrungen in sozialen Arbeitsfeldern

9a.) Ist eine begleitende berufliche Qualifizierung vorgesehen (nicht learning by doing)?
[] ja /%-Anteil an der GesamtmaBnahme =

nein ' R

9b.) Ist ein betriebliches Praktikum vorgesehen?

D ja f%-Anteil an der GesamtmaRnahme =

nein

10.) Notwendige Férderhohe:

100 % . Frauenverein "HiARA“e V.

RSGOGEUOBQIS-190555dmu%ra
Tei fox: G335/ 55375330

)
. L
/Z( Ei b %D&&Te”c&{

(Stempel uhd Unterschrift des Trégers)
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Unser Angebot:

Hilfe zur Selbsthilfe bei der
Wiedereingliederung von
sozial benachteiligten Frauen

auf den Arbeitsmarkt

Fiir wenn sind wir da?

Wir sind Ansprechpartnerinnen
fiir alle sozial benachteiligten
Frauen in und um Schwerin.

Wie arbeiten wir?

individuelle Beratung

Begleitung bei der Aufnahme einer
Arbeit und / oder BildungsmaBnahme

Organisation von Gesprachskreisen
im Frauen(Info)laden und in der
Frauenpension zu den Themen
beruflicher Einstieg und berufliche
Qualifizierung

Hilfe und Vorbereitung bei der
Bewerbung

Unterstitzung durch Einstiegskurse
am PC, z.B. bei der Anfertigung
von Bewerbungsunterlagen

regelmaBige Auswertung der
Stellenangebote in der Presse
und im SIS

Zusammenarbeit mit Unternehmen
in der Region mit dem Ziel freie
Arbeitsplatze zu finden und den
benachteiligten Frauen anzubieten

Wann sind wir zu erreichen?

Sprechzeiten:

Montag: 8.30 Uhr - 12.00 Uhr
14.00 Uhr - 16.00 Uhr

Dienstag: 8.30 Uhr - 12.00 Uhr

Freitag: Termine nach
Vereinbarung

Frauen im Zentrum (FIZ)
Telefon: 0385 / 555 73 50

oder

Frauenpension
Telefon: 0385/ 218 00 01



Wiederherstellung der Chancengleichheit fiir sozial
benachteiligte Frauen auf dem Arbeitsmarkt

v

Kernziele des Projektes

Akquise des
Arbeitsmarktes

-Zusammenarbeit mit dem
Arbeitsamt,
Zeitarbeitsfirmen,
Bildungstrigem,
Handelsketien, Firmen des
mittleren Handwerks u. a.

I

Intensive Kontakte bestehen
zu:

IPEKO-Institut fir
Personalentwicklung und
Kommunikation

CEBUK- Vermittlung von
Teilzeit-Arbeitnehmerinnen
SBW Stellenvermttlung
Manpover Zcitarbeitsfirma
Wal Mart Handelskette
Cu. A Einkaufsmarkt

SAZ Schwerin
Kompetenzcentrum
Sprungbrett . Zukunftswerks.

70 Begleitungen zum
Arbeitsamt

25 Begleitungen zum
Sozialamt

29. Begleitungen zum
Schul bzw. Arbeitsort

l

Starkung der
sozialen
Kompetenz

der Frauen

-Hilfe zur
Lebensbewiltigung,
-Reaktivierung des
Selbsthilfepotentials,
-Erweiterung von
hauswirtschaftlichen
Kenntnissen,

-Vorbereitung und Teilnahme
an Angeboten im FIZ,
-Stabilisierung der
gesundheitlichen Situation
der Frauen

-Teilnahme an PC Kursen im
FIZ

Offentlichkeits-

arbeit

-Arbeitsbesuch in allen 4
Regionalbiiros der Stadt
Schwerin,

-Nutzung aller Veranstaltungen
im FIZ zur Prisentation des
Projektes.

-Arbeitsbesuch der
Finanzministerin MV im FIZ
-Arbeitsbesuch des
Finanzdezernenten der Stadt
Schwerin im FIZ
-Frauengesundheitsreihe im
FIZ unter folgender Thematik
initiiert

-Zahnhygiene, Zahnersatz,
Kosten (Referent Zahnarzt)

-Gesunde Ernihrung fiir Miitter
und Kinder(Referentin
Diiitassistentin)

-Siichte —alle kénnten betroffen
sein(Referent: Suchttherapeut)
-Gynikologische Vorsorge-
lebensnotwendig fiir alle Frauen
(Referentin: Frauenérztin)
-Unsere Gesundheit, ein
wertvolles Gut (Referentin
Allgemeinmedizinerin)

152 Frauen nahmen unser
Hilfsangebot im 1. Projektjahr
an.









