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00954/2017    

Beratung und Beschlussfassung 

Stadtvertretung 
 

Betreff 

Bürgerservice erweitern - E-Mail-Erinnerung für die anstehende Tonnenleerung einrichten 

 

Beschlussvorschlag 

Die Stadtvertretung beschließt: 
 
Der Oberbürgermeister wird beauftragt, den Bürgerservice der SDS dahingehend zu 
erweitern, dass zum Online-Abfallkalender die zusätzliche Funktion der persönlichen 
"Erinnerungs-E-Mail" eingerichtet wird. 
 

 

Begründung 

Die Idee einer Erinnerungs-Mail ist nicht neu. Die Hansestadt Lübeck beispielsweise bietet 
diesen Service ihren EinwohnerInnen an. Dabei wird, ähnlich wie bei der Anwendungs-
Maske der SDS, der Abholtermin mittels Straßenzug ermittelt und dem Nutzer kalendarisch 
dargestellt. Zusätzlich hierzu wird erfragt, ob eine Terminerinnerung per Email gewünscht 
ist. 
 
In Zeiten von Smartphones ist das Senden, Empfangen sowie Direktabrufen von E-Mails 
allgegenwärtig und gehört für einen großen Teil der Bevölkerung zum Alltag. Mit der 
beschriebenen Funktion wird dem Bürger eine zusätzliche Hilfe gewährleistet und 
unterstützt den familiären Alltag.  
 
Ein weiterer Vorteil dieser Funktion ist die individuelle Informationsmöglichkeit im Falle einer 
Verschiebung oder Ausfall des regulären Leerungstermins für den entsprechenden 
Straßenzug. 
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über- bzw. außerplanmäßige Aufwendungen / Auszahlungen im Haushaltsjahr 
 
Mehraufwendungen / Mehrauszahlungen im Produkt: --- 
 
 
Die Deckung erfolgt durch Mehrerträge / Mehreinzahlungen bzw. Minderaufwendungen / 
Minderausgaben im Produkt: --- 
 
 
Die Entscheidung berührt das Haushaltssicherungskonzept: 
 

 ja 
Darstellung der Auswirkungen: --- 
 
 

 nein 
 
 
 

Anlagen: 
 
keine 
 

 
 
gez. Henning Foerster 
Fraktionsvorsitzender 
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